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Ett tryggt och trevligt Oskarshamn

Oskarshamns kommun ska vara en trygg, attraktiv och vilkomnande kommun f6r
invanare, besokare och niringsidkare. Restaurang- och besoksniringen ar en viktig del
av kommunens utveckling och bidrar till ett levande centrum, ett rikt kulturliv och en
attraktiv besoksdestination.

Samtidigt ska alkoholservering ske med héansyn till folkhilsa, trygghet och ordning.
Alkohollagen dr en skyddslagstiftning vars syfte dr att begransa alkoholens medicinska
och sociala skadeverkningar.

Oskarshamns kommun vill samtidigt skapa goda forutséttningar for restaurangnéring,
besoksndring och lokala producenter att utvecklas i hela kommunen. En levande
restaurang- och besoksnéring bidrar till attraktiva livsmiljoer, 6kad sysselsdttning och
ett starkare lokalt néringsliv. Detta ska ske 1 balans med alkohollagens skyddssyfte och
kommunens ansvar for folkhélsa, trygghet och sidkerhet.

Lagar och regler som paverkar riktlinjerna

Handldggningen av serveringstillstdnd och tillsynen av alkoholservering styrs av
alkohollagen och angrinsande lagar och f6rordningar.

Alkohollagen tolkas i forsta hand av forvaltningsdomstolarna och i andra hand av
Folkhilsomyndigheten. Lansstyrelsen utovar tillsyn 6ver kommunen, men ger dven
kommunen rad och stdd i frdgor som ror tolkning av alkohollagen.

Kommunen &r skyldig att ha riktlinjer for alkoholservering i kommunen, som visar hur
bestammelserna tillimpas. Riktlinjerna méste stimma 6verens med rddande lagar och
regler. Dessutom maste riktlinjerna ta hinsyn till 6vriga styrdokument 1 Oskarshamns
kommun, samt till nationella strategier och program.




1. Inledning

1.1 Syfte

Dessa riktlinjer beskriver hur Oskarshamns kommun tillampar alkohollagen vid
provning och tillsyn av serverings-, provsmaknings- och gardsforséljningstillstdnd.

Riktlinjerna ska bidra till en réttssédker, likvardig och forutsdgbar handldggning samt ge
vigledning till sokande, tillstindshavare och allménhet.

1.2 Samhallsbyggnadsnamndens mal med
riktlinjerna

Alkoholservering, provsmakning och gérdsforséljning ska ske under ansvarsfulla former
och bidra till ett tryggt, attraktivt och levande Oskarshamn.

Néamnden vill bidra till att minska alkoholens skadeverkningar, frimja trygghet och god
folkhélsa samt sékerstilla att endast seridsa och ldmpliga aktorer beviljas tillstdnd.

1.3 Kommunala styrdokument och lokala ambitioner

Oskarshamns kommuns riktlinjer for serverings-, provsmaknings- och
gérdsforséljningstillstdnd ska tillimpas i enlighet med alkohollagen och 6vrig relevant
lagstiftning. Riktlinjerna ska dven beakta kommunens styrande dokument och
langsiktiga utvecklingsmal.

Sarskilt relevanta dr Oskarshamns kommuns 6versiktsplan och de héllbara
utvecklingsstrategier som kommunfullméktige har beslutat om. Av sérskild betydelse
for dessa riktlinjer ar utvecklingsstrategierna Vi dr barnens Oskarshamn, Vi vill stirka
kommunens identitet och livsmiljé — ett gott liv samt Skapa goda ldigen for
foretagsamhet — ett klimat att viixa i.

Riktlinjerna ska bidra till att:

stdrka kommunens identitet och livsmiljo,

skapa goda forutséttningar for foretagande, besoksnéring och lokala producenter,
framja god folkhélsa,

vérna trygghet och sikerhet,

ta hansyn till barn och ungas uppvéxtvillkor.

Vid provning av tillstand ska alkohollagens skyddssyfte alltid vara vagledande.
Samtidigt ser kommunen positivt pa verksamheter som bidrar till ett levande néringsliv,
okad attraktionskraft och utveckling i hela kommunen nér detta kan ske utan negativa
konsekvenser for folkhélsan.




2. Serveringstillstand

2.1 Allmant om serveringstillstand

Rattslig utgangspunkt

Servering av alkoholdrycker far endast bedrivas av den som har serveringstillstand eller
annan laglig ratt enligt alkohollagen. Bestdimmelser om serveringstillstand finns
huvudsakligen i 8 kap. alkohollagen (2010:1622).

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Serveringstillstdnd &r en viktig forutsittning for ett levande restaurang- och ndjesliv.
Samtidigt 4r alkohollagen en skyddslagstiftning vars syfte ér att begrénsa alkoholens
skadeverkningar. Vid tillstindsprovningen ska dérfor folkhélsopolitiska hdnsyn viga
tyngre dn ndringspolitiska intressen.

Varje ansokan provas individuellt utifrén alkohollagens krav och omsténdigheterna i det
enskilda fallet.

Riktlinjer
e Ansodkan om serveringstillstind provas enligt alkohollagen och dessa riktlinjer.

e Samhillsbyggnadsndmnden ska verka for en réttsséker, effektiv och likvardig
handldggning.

e Sokanden ska ges tydlig information om vilka krav som géller for att
serveringstillstand ska kunna beviljas




2.2 Personlig och ekonomisk lamplighet

Rattslig utgangspunkt

Serveringstillstand far endast beviljas den som med hénsyn till sina personliga och
ckonomiska forhallanden bedoms vara lamplig att bedriva verksamheten.!

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kommunen ska sékerstélla att serveringstillstand endast beviljas sokande som uppfyller
alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk ldmplighet. Beddmningen omfattar
bade sokanden och personer med betydande inflytande 6ver verksamheten.

Vid provningen kan uppgifter inhdmtas fran bland annat Polismyndigheten,
Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

Riktlinjer
e Sokanden ska vara personligt lamplig att bedriva verksamheten.

e Sokanden ska visa ekonomisk skotsamhet och kunna fullgora sina skyldigheter
mot det allménna.

e Personer med betydande inflytande 6ver verksamheten omfattas av
lamplighetsprévningen.

e Allvarliga eller aterkommande brister avseende laglydnad, skatter eller avgifter
kan paverka mojligheten att beviljas serveringstillstand.

2.3 Finansiering

Rattslig utgangspunkt

Den som ansoker om serveringstillstind ska kunna redovisa hur verksamheten har
finansierats och visa att kapitalets ursprung ar kiant och lagligt.?

'8 kap. 12 § alkohollagen (2010:1622)
2 8 kap. 12 § alkohollagen (2010:1622) samt prop. 2009/10:125 s. 105-108.




Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kommunen ska kunna bedoma att verksamheten finansieras pa ett lagligt och
transparent sitt. Sokanden ska darfor kunna redovisa finansieringens ursprung och
styrka uppgifterna med relevanta handlingar. Om finansieringen inte kan klarldggas
eller om det finns oklarheter kring kapitalets ursprung kan det paverka bedomningen av
sOkandens lamplighet.

Riktlinjer
¢ Finansieringen av verksamheten ska kunna redovisas och styrkas.

e Sokanden ska péd begéran 1dmna de handlingar som behovs for kommunens
provning.

e Lan, investeringar och andra tillskott ska kunna verifieras.

¢ Om finansieringen inte kan klarldggas kan ansdkan avslas.
2.4 Kunskapsprov

Rattslig utgangspunkt

Den som ansoker om serveringstillstaind ska som huvudregel visa att han eller hon har
tillrackliga kunskaper om alkohollagstiftningen genom att avlagga
Folkhédlsomyndighetens kunskapsprov.3

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kunskapsprovet ér en viktig del av lamplighetsprovningen och ska sékerstélla att
tillstdndshavaren har de kunskaper som krévs for att bedriva verksamheten i enlighet
med alkohollagen.

Riktlinjer
Den som ansvarar for verksamheten ska ha tillrackliga kunskaper om
alkohollagstiftningen.

e Kunskaperna ska normalt styrkas genom godként kunskapsprov.
e Undantag frdn kunskapsprovet kan medges i de fall som anges i lagstiftningen.

e Kommunen foljer Folkhidlsomyndighetens regler for kunskapsprovet.

38 kap. 12 § alkohollagen (2010:1622) samt Folkhélsomyndighetens foreskrifter om kunskapsprov.




2.5 Serveringslokalen

Rattslig utgangspunkt

For att serveringstillstdnd ska kunna beviljas ska serveringsstillet uppfylla
alkohollagens krav pé ldmplighet. Lokalen ska vara overblickbar och mgjlig att
kontrollera ur ordnings- och tillsynssynpunkt.*

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Serveringslokalen ska vara utformad sa att ordning, sidkerhet och tillsyn kan
sdkerstéllas. Lokalen ska vara ldmplig for sitt andamal och ge personalen mojlighet att
ha kontroll Gver serveringsytorna.

Vid provningen beaktar kommunen bland annat lokalens utformning, dverblickbarhet,
tillgénglighet och brandskydd.

Riktlinjer
e Serveringslokalen ska vara lamplig for sitt indamal.
e Serveringsytorna ska vara tydligt avgransade.
e Lokalen ska vara dverblickbar for personalen.
e Nodvindiga tillstdind och godkdnnanden enligt annan lagstiftning ska finnas.

e Lokalen ska vara lamplig ur ordnings- och sdkerhetssynpunkt.

2.6 Ansvarsfull alkoholservering

Rattslig utgangspunkt

Den som bedriver alkoholservering ansvarar for att verksamheten sker 1 enlighet med
alkohollagens bestimmelser om ordning, nykterhet och skydd for barn och unga.’

48 kap. 15 § alkohollagen (2010:1622)
53 kap. 5 § samt 8 kap. 20 § alkohollagen (2010:1622)




Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Ansvarsfull alkoholservering ar en viktig forutsittning for att minska alkoholrelaterade
skador och skapa en trygg restaurangmilj6. Kommunen ser positivt pd utbildning och
forebyggande arbete som motverkar verservering, servering till minderériga och andra
overtradelser av alkohollagen.

Riktlinjer
e Tillstandshavaren ansvarar for att alkohollagens bestimmelser f6ljs.
e Personalen ska ha kunskap om reglerna for alkoholservering.

e Servering till minderariga eller mérkbart paverkade personer far inte
forekomma.

e Verksamheten ska bedrivas s att ordning och nykterhet upprétthélls.

e Kommunen kan inom ramen f0r sitt forebyggande arbete erbjuda information
och utbildning.

2.7 Barnperspektiv

Rattslig utgangspunkt

Barn och unga har enligt alkohollagen och FN:s barnkonvention ritt till sarskilt skydd
mot alkoholens skadeverkningar.

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Oskarshamns kommun ska 1 all tillstindsprovning och tillsyn beakta barn och ungas
bista. Detta ligger i linje med kommunens 6versiktsplan och utvecklingsstrategin Vi dr
barnens Oskarshamn.

Kommunen ska verka for att barn och unga skyddas fran alkoholens medicinska, sociala
och ekonomiska skadeverkningar.




Riktlinjer
e Barn och ungas bésta ska beaktas vid tillstaindsprovning och tillsyn.

e Servering av alkohol far inte ske pa ett sétt som riskerar att utsétta barn och unga
for skada eller oldgenhet.

e Sirskild hdnsyn ska tas till verksamheter som bedrivs 1 nirheten av skolor,
fritidsverksamheter eller andra miljéer dir barn och unga regelbundet vistas.

e Kommunen ska arbeta forebyggande for att motverka att alkohol ldmnas ut till
minderariga.

e Tillstandshavare ska aktivt motverka langning och annan otillaten hantering av
alkoholdrycker.

2.8 Ordning och nykterhet

Rattslig utgangspunkt

Servering av alkoholdrycker ska ske med hénsyn till kraven pa ordning och nykterhet.
Alkoholservering far inte orsaka storningar eller leda till oldgenheter for ménniskors
hélsa.

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Ordning och nykterhet dr grundlaggande forutséttningar for att serveringstillstdnd ska
kunna beviljas och behdllas. Tillstdndshavaren ansvarar for att verksamheten bedrivs pa
ett sddant sétt att Gverservering, servering till minderariga och ordningsstdrningar
forebyggs.

Kommunen bedomer att verksamheten ska ha rutiner och arbetssitt som sidkerstiller en
trygg och siker miljo for géster, personal och omgivning.

63 kap. 5 § samt 8 kap. 20 § alkohollagen (2010:1622)




Riktlinjer
e Serveringen ska bedrivas sa att ordning och nykterhet uppratthalls.

e Servering till minderdriga eller mérkbart paverkade personer far inte
forekomma.

e Tillstandshavaren ansvarar for att personalen har tillrickliga kunskaper om
alkohollagstiftningen.

e Verksamheten ska bedrivas sé att storningar for narboende och omgivningen
begrénsas.

e Brister 1 ordning och nykterhet kan paverka mgjligheten att behalla
serveringstillstandet.

2.9 Alkoholpolitiska olagenheter

Rattslig utgangspunkt

Serveringstillstand far vigras om serveringen kan befaras medfora alkoholpolitiska
oldagenheter eller sérskild risk for méanniskors hélsa.”

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Vid provning av serveringstillstind gor kommunen en samlad bedomning av
verksamhetens lokalisering, inriktning och pdverkan pa omgivningen. Sarskild hdnsyn
tas till risken for ordningsstorningar, otrygghet eller andra negativa konsekvenser for
nirboende och allménhet.

Varje ansokan bedoms individuellt utifran de forutsittningar som géller for den aktuella
verksamheten och platsen.

7 8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622)




Riktlinjer
e Risken for alkoholpolitiska oldgenheter ska beaktas vid provningen av
serveringstillstand.

e Hinsyn ska tas till verksamhetens lokalisering och omgivning.

e Sirskild hansyn ska tas till risken for storningar, otrygghet och oldgenheter for
néirboende.

e Kommunen kan avsla en ansdkan om verksamheten bedoms medfora
alkoholpolitiska oldgenheter eller sdrskild risk for manniskors hilsa.

e Sirskild hdnsyn ska tas till ndrhet till skolor, fritidsgardar och andra
verksamheter for barn och ungdomar.

2.10 Serveringstider

Rattslig utgangspunkt

Kommunen beslutar om serveringstider enligt alkohollagen. Vid beddmningen ska
sérskild hinsyn tas till ordning och nykterhet samt risken for storningar eller
oldgenheter for manniskors hilsa. Om kommunen inte beslutar om annat far servering
av alkoholdrycker ske mellan klockan 11.00 och 01.00.3

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Serveringstiderna har stor betydelse for ordning, trygghet och folkhélsa. Forskning och
erfarenhet visar att sena serveringstider kan innebéra en 6kad risk for véld,
ordningsstorningar och storningar for nirboende.

Samtidigt dr restaurang- och besdksnéringen en viktig del av kommunens attraktivitet
och utveckling. Kommunen efterstriavar darfor en balans mellan niringslivets behov och
alkohollagens skyddssyfte.

Vid provning av serveringstider gors en individuell bedomning dér verksamhetens
karaktdr, lokalisering, malgrupp, tidigare erfarenheter samt yttranden fran berérda
myndigheter vigs samman.

8 8 kap. 19 § alkohollagen (2010:1622)




Riktlinjer

e Servering far normalt pabdrjas tidigast klockan 11.00.
e Stadigvarande serveringstillstand till allménheten kan normalt medges till

klockan 02.00.

e Senare och tidigare serveringstider provas restriktivt och endast efter sarskild
bedémning.

e Polismyndighetens yttrande ska sdrskilt beaktas vid ansdkningar om utdkade
serveringstider.

2.11 Uteserveringar

Rattslig utgangspunkt

Serveringstillstand ska avse ett bestimt och avgrinsat serveringsutrymme.
Uteserveringar ska vara utformade sa att ordning, nykterhet och tillsyn kan sékerstéllas.’

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Uteserveringar bidrar till ett levande centrum, en attraktiv besdksnéring och ett positivt
stadsliv. Samtidigt innebar servering utomhus sarskilda utmaningar nér det giller
tillsyn, ordning, buller och hénsyn till omgivningen.

Vid bedomning av uteserveringar viger kommunen samman verksamhetens behov med
hénsyn till ndrboende, trafiksédkerhet, tillgédnglighet och allmén ordning.

Riktlinjer
e Uteserveringen ska vara tydligt avgransad.
e Serveringsytan ska vara overblickbar for personalen.

e Uteserveringen ska normalt vara placerad i direkt anslutning till
serveringsstillet.

e Haénsyn ska tas till ndrboende och risken for storningar.

e Kommunen kan besluta om sérskilda villkor avseende serveringstider eller
ordningshéllning.

e Uteservering kan medges kortare serveringstid &n servering inomhus.

% 8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622)




2.12 Gemensamt serveringsutrymme

Rattslig utgangspunkt

Flera tillstindshavare kan under vissa forutsittningar anvanda ett gemensamt
serveringsutrymme. Ansvarsforhallandena ska vara tydliga och alkohollagens krav pa
ordning, nykterhet och tillsyn ska kunna upprétthallas.!?

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Gemensamma serveringsutrymmen kan skapa goda forutséttningar for samverkan
mellan olika verksamheter. For att ett sddant arrangemang ska fungera krévs dock att
ansvarsfordelningen ar tydlig och att verksamheten kan kontrolleras genom tillsyn.

Riktlinjer
e Ansvarsfordelningen mellan tillstdndshavarna ska vara tydlig.
e Varje tillstdndshavare ansvarar for sin egen servering.
e Serveringsytan ska vara tydligt definierad.
e Verksamheten ska vara mojlig att kontrollera vid tillsyn.

e Kommunen kan meddela sirskilda villkor om det bedoms nodvéandigt.

2.13 Cateringtillstand

Rattslig utgangspunkt

Den som har stadigvarande serveringstillstand till slutet séllskap kan efter séarskild
provning beviljas cateringtillstand for servering vid olika tillfdllen och lokaler.!!

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Cateringtillstdnd ger mgjlighet att servera alkoholdrycker vid exempelvis brollop,
foretagsevenemang och andra slutna sillskap. Eftersom serveringen sker pé olika platser
ar det viktigt att tillstdndshavaren kan sékerstilla att alkohollagens krav pé ordning,
nykterhet och tillsyn uppfylls vid varje serveringstillfalle.

108 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622)
118 kap. 4 § alkohollagen (2010:1622)




Riktlinjer
e Tillstandshavaren ansvarar for att alkohollagens bestammelser f6ljs vid varje
serveringstillfille.
e Serveringslokalen ska vara ldmplig for sitt &ndamal.
e Serveringen ska kunna bedrivas under ordnade former.
e Verksamheten ska vara tillgénglig for kommunens tillsyn.

e Kommunen kan begira de uppgifter som behovs for att bedoma serveringens
forutsattningar.

2.14 Tillfalliga serveringstillstand

Rattslig utgangspunkt

Serveringstillstind kan meddelas for enstaka tillfdllen eller tidsbegriansade
arrangemang. Vid provningen ska kommunen bedéma om serveringen kan ske 1
enlighet med alkohollagens krav pé ordning, nykterhet och siakerhet.!?

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Tillfalliga serveringstillstdnd kan bidra till ett levande kultur- och foreningsliv samt
stirka besoksndringen i1 Oskarshamns kommun.

Vid provningen gor kommunen en samlad bedomning av arrangemangets omfattning,
malgrupp, plats, sdkerhetsarrangemang och risk for ordningsstorningar. Sarskild hdnsyn
tas till mojligheten att upprétthalla ordning och nykterhet.

Riktlinjer

e Varje ansokan provas individuellt.

e Arrangoren ska visa att serveringen kan bedrivas pd ett sdkert och ansvarsfullt
satt.

e Serveringsytan ska vara tydligt avgransad.

e Ansvarig person ska finnas utsedd for arrangemanget.

e Kommunen kan stilla sérskilda villkor avseende exempelvis serveringstid,
ordningshéllning eller sidkerhet.

e Tidigare erfarenheter av arrangdren kan beaktas vid provningen.

12 8 kap. alkohollagen (2010:1622)




2.15 Villkor vid serveringstillstand

Rattslig utgangspunkt

Kommunen far meddela de villkor som behdvs for att motverka alkoholpolitiska
olagenheter eller sakerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med alkohollagen.!?

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Villkor &r ett viktigt verktyg for att anpassa ett serveringstillstand till verksamhetens
forutsittningar och minska risken for ordningsstorningar eller andra oldgenheter.

Villkor ska vara sakligt motiverade, proportionerliga och grundas pa en individuell
beddmning av verksamheten.

Riktlinjer
e Villkor ska vara tydliga och mgjliga att f6lja upp.
e Villkor ska framgé av beslutet om serveringstillstand.

¢ Kommunen kan meddela villkor om exempelvis serveringstider,
ordningshéllning eller uteservering.

e Efterlevnaden av villkor f6ljs upp genom tillsyn.

e Villkor kan omprdvas om verksamhetens forutséttningar foréndras.
2.16 Handlaggning och remissforfarande

Rattslig utgangspunkt

Kommunen ansvarar for provning av ansékningar om serverings-, provsmaknings- och
géardsforséljningstillstdnd. Arenden ska handldggas réttssikert, objektivt och i1 enlighet
med forvaltningslagens bestimmelser.!4

13 8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622)
1423 § forvaltningslagen (2017:900)




Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kommunens ambition dr att erbjuda en effektiv, réttssdker och serviceinriktad
handlidggning. En {f6rutsittning for en skyndsam handldggning ar att ansdkan ar
komplett och att sokanden lamnar de uppgifter som behdvs for provningen.

I manga drenden behdver kommunen inhdmta yttranden frdn andra myndigheter innan
beslut kan fattas.

Riktlinjer

Ansokningar ska vara kompletta for att kunna handldggas skyndsamt.
Sokanden ansvarar for att lamna korrekta och fullstdndiga uppgifter.

Kommunen kan inhdmta yttranden fran exempelvis Polismyndigheten,
Réddningstjansten, Skatteverket och andra berdrda myndigheter.

Varje ansokan provas individuellt utifrdn alkohollagen och omsténdigheterna i
det enskilda fallet.

Handlaggningstiden kan péverkas av behovet av kompletteringar och
remissyttranden.




3. Provsmakning

Rattslig utgangspunkt

Alkohollagen innehéller sarskilda bestimmelser om provsmakning av alkoholdrycker.
Provsmakning far endast bedrivas under de forutsattningar som anges i lagstiftningen.'>

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Provsmakning kan bidra till utvecklingen av besdksniringen och ge besdkare okad
kunskap om lokala produkter och tillverkningsmetoder. Verksamheten ska samtidigt
bedrivas under ordnade former och i enlighet med alkohollagens bestammelser.

Kommunen ser positivt pa provsmakning som genomfors ansvarsfullt och med tydlig
koppling till information om produkterna eller verksamheten.

Riktlinjer

Provsmakning ska bedrivas i enlighet med alkohollagens bestimmelser.
Ansvarig arrangoOr eller tillstdndshavare ska finnas utsedd.

Ordning och nykterhet ska kunna uppritthallas.

Alderskontroll ska genomforas nir det behdvs.

Verksamheten ska vara tillgdnglig for kommunens tillsyn.

15 8 kap. 6-7 §§ alkohollagen (2010:1622)




4. Gardsforsaljning

Rattslig utgangspunkt

Gardsforsiljning regleras i alkohollagen och innebdr att vissa tillverkare av
alkoholdrycker under sirskilda forutsittningar far sélja egenproducerade alkoholdrycker
direkt till besokare. Forséljningen ska ske i enlighet med de krav som anges 1
lagstiftningen. !¢

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Gardsforséljning kan bidra till utvecklingen av den lokala besdksniringen och skapa
mdjligheter for smaskaliga producenter att utveckla sina verksamheter.

Forsdljningen ska vara en del av ett besoksarrangemang och genomforas pé ett sétt som
ar forenligt med alkohollagens skyddssyfte. Kommunen ska sikerstélla att
verksamheten uppfyller lagens krav och att férsdljningen sker under ordnade former.

Riktlinjer
e Sokanden ska uppfylla alkohollagens krav for gardsforséljning.
e Forsiljningen ska ha koppling till verksamhetens egen produktion.
e Besoksarrangemang ska genomforas enligt lagstiftningens krav.
e Alderskontroll ska genomforas nér det behdvs.

e Forsiljning till minderariga eller mérkbart paverkade personer fér inte
forekomma.

16 Alkohollagen (2010:1622), bestimmelser om gérdsforsiljning.




5. Tillsyn

5.1 Syfte med tillsyn

Rattslig utgangspunkt

Kommunen ansvarar for tillsyn dver serverings-, provsmaknings- och
gardsforsiljningstillstand enligt alkohollagen.!”

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kommunen efterstravar en tillsyn som ar rittssiker, likvéardig, riskbaserad och
forebyggande. Information, dialog och végledning dr viktiga delar av tillsynsarbetet.

Riktlinjer
e Tillsynen ska bedrivas enligt alkohollagens bestimmelser.
e Tillsynen ska vara réttssdker, likvardig och riskbaserad.
e Information och dialog ska vara en naturlig del av tillsynsarbetet.

o Erfarenheter fran tillsynen ska anvindas i det forebyggande arbetet.

5.2 Tillsynens genomforande

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning
Kommunens tillsyn omfattar bdde administrativa kontroller och besdk 1 verksamheten.
Tillsynen kan avse bland annat tillstindshavarens 1dmplighet, ordning och nykterhet,

serveringstider, alderskontroller samt efterlevnaden av meddelade villkor. Tillsyn kan
genomforas bade planerat och oanmailt.

179 kap. alkohollagen (2010:1622)




Riktlinjer

Kommunen genomfor tillsyn utifran verksamhetens riskbild.

Tillsyn kan ske genom administrativa kontroller och verksamhetsbesok.
Oanmailda tillsynsbesok ar en naturlig del av tillsynsarbetet.
Identifierade brister ska foljas upp.

Tillstdndshavaren ska ldmna de uppgifter som behovs for tillsynen.

5.3 Samverkan och tillsynsplan

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning
En effektiv tillsyn forutsitter samverkan mellan kommunen och andra berdérda
myndigheter. Samverkan bidrar till ett béttre beslutsunderlag och en mer dndamalsenlig

tillsyn.

Kommunens tillsynsarbete planeras genom en tillsynsplan som anger tillsynens
omfattning och prioriteringar.

Riktlinjer

e Kommunen ska samverka med berdrda myndigheter nér det dr lampligt.

e (Gemensamma tillsynsinsatser kan genomforas tillsammans med exempelvis
Polismyndigheten och Rédddningstjinsten.

e Sambhillsbyggnadsndmnden ska faststélla en tillsynsplan.

e Tillsynsplanen ska foljas upp och vid behov revideras.




6. Avgifter

6.1 Allmant om avgifter

Rattslig utgangspunkt

Kommunen har enligt alkohollagen rétt att ta ut avgifter for provning av ansdkningar
samt for tillsyn 6ver verksamheter som omfattas av alkohollagen.'8

Avgifterna beslutas av kommunfullméktige genom sérskild taxa.

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Avgifterna ska bidra till att finansiera kommunens arbete med tillstindsprévning, tillsyn
och administration enligt alkohollagen.

Avgiftssystemet ska vara transparent, réttvist och likvardigt for samtliga
verksamhetsutovare.

Riktlinjer

e Avgifter tas ut enligt kommunfullméktiges géllande taxa.

e Avgift ska betalas d&ven om ansokan avslas.

e Avgift aterbetalas normalt inte om sokanden aterkallar sin ansdkan efter att
handldggningen paborjats.

o Tillsynsavgifter tas ut enligt géllande taxa.

18 8 kap. 10 § och 9 kap. alkohollagen (2010:1622)




7. Handlaggning och service

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Kommunens ambition &r att erbjuda en professionell, rittssdker och serviceinriktad
handlaggning.

En god dialog mellan kommunen och s6kanden bidrar till effektivare handlaggning och
bittre forutsittningar for ett komplett beslutsunderlag.!®

Kommunens malséttning ar att handldgga drenden sé skyndsamt som mojligt utan att
réttssédkerheten paverkas.

Riktlinjer

Kommunen ska ge tydlig information om tillstdndsprocessen.

Sokanden ska erbjudas vigledning om vilka handlingar som krévs.

Fragor fran sokande ska besvaras skyndsamt.

Handliaggningen ska préglas av saklighet, opartiskhet och likabehandling.
Kommunens malséttning ar att handlédgga drenden s& skyndsamt som mojligt
utan att rattssdkerheten paverkas.

Ansokningar bor ldmnas in 1 god tid.

e Ofullstdndiga ansdkningar kan medfora ldngre handlédggningstid.

19°6, 9 § forvaltningslagen (2017:900)




8. Likabehandling och diskriminering

Rattslig utgangspunkt

Diskrimineringslagen syftar till att motverka diskriminering och frimja lika rittigheter
och mojligheter.??

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Serveringsverksamheter som riktar sig till allménheten ska behandla géster likvérdigt
och med respekt. Diskriminering strider mot grundldggande krav pa likabehandling och
kan paverka bedomningen av verksamhetens ldmplighet. Uppgifter om diskriminering
kan uppmérksammas och beaktas inom ramen for kommunens tillsyn.

Riktlinjer

e Verksamheten ska bedrivas i enlighet med diskrimineringslagstiftningen.

e Alla gister ska behandlas likvardigt.

e Tillstindshavaren ansvarar for att personalen kénner till verksamhetens rutiner
for likabehandling.

20 Diskrimineringslagen (2008:567)




9. Uppfoljning och revidering

Samhallsbyggnadsnamndens bedomning

Riktlinjerna ska vara ett stdd for kommunens arbete med tillstdndsprovning och tillsyn.
Forandringar i lagstiftning, réttspraxis eller lokala forhéllanden kan medfora behov av
uppdatering.

Riktlinjer

Riktlinjerna ska f6ljas upp regelbundet.

Revidering ska genomf6ras vid behov.

Forandringar 1 lagstiftningen ska beaktas.
Samhillsbyggnadsndmnden ansvarar for att riktlinjerna halls aktuella




	Ett tryggt och trevligt Oskarshamn
	Lagar och regler som påverkar riktlinjerna

	1. Inledning
	1.1 Syfte
	1.2 Samhällsbyggnadsnämndens mål med riktlinjerna
	1.3 Kommunala styrdokument och lokala ambitioner

	2. Serveringstillstånd
	2.1 Allmänt om serveringstillstånd
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.2 Personlig och ekonomisk lämplighet
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.3 Finansiering
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.4 Kunskapsprov
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.5 Serveringslokalen
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.6 Ansvarsfull alkoholservering
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.7 Barnperspektiv
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.8 Ordning och nykterhet
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.9 Alkoholpolitiska olägenheter
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.10 Serveringstider
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.11 Uteserveringar
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.12 Gemensamt serveringsutrymme
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.13 Cateringtillstånd
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.14 Tillfälliga serveringstillstånd
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.15 Villkor vid serveringstillstånd
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	2.16 Handläggning och remissförfarande
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer


	3. Provsmakning
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	4. Gårdsförsäljning
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	5. Tillsyn
	5.1 Syfte med tillsyn
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	5.2 Tillsynens genomförande
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	5.3 Samverkan och tillsynsplan
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer


	6. Avgifter
	6.1 Allmänt om avgifter
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer


	7. Handläggning och service
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	8. Likabehandling och diskriminering
	Rättslig utgångspunkt
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer

	9. Uppföljning och revidering
	Samhällsbyggnadsnämndens bedömning
	Riktlinjer


