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Inledning och sammanfattning

Besoksnaring ar en sysselsattningsintensiv naring som innehaller manga olika aktorer och
inriktningar, som till exempel hotell och logi, restaurang, detaljhandel, transporter och
aktivitetsforetag.

Ar 2016 antogs Turismstrategi Oskarshamn 2025 som ett styrande dokument for att utveckla
Oskarshamn som en attraktiv och konkurrenskraftig besdksdestination. Strategin tog sin
utgangspunkt i de unika resurser som Oskarshamn har och hade som malséttning att fordubbla
omsattningen inom turismen i kommunen. Strategin innehdll atta framgangsfaktorer for
Oskarshamn:

Utveckla ett starkt varumaérke for besokare
En starkt besoksnaring

Fokus pa kunder och marknad

Ett rikt utbud av upplevelser

En effektiv marknadsforing

En tillganglig destination

Evenemang aret om

Ledning och destinationssamverkan

NN E

Region Kalmar lan tog under varen 2021 fram en regional bestksnaringsstrategi i nara
samarbete med ett stort antal aktérer och ur olika besoksnaringsperspektiv. Den regionala
strategin ar framtagen med koppling mot den nationella strategin “Strategi for hallbar turism
och vaxande besoksnaring ” (2021). Den regionala strategin ar ocksa tankt att utgora ett stod
for kommuner i Kalmar 1an som vill utforma lokala strategidokument.

Oskarshamns kommun deltog i arbetet att ta fram den regionala strategin. Den regionala
strategin tar avstamp fran en gedigen omvarldsanalys och en bred forankring samt har ett stort
fokus pa den omstéllning som har skett och sker kopplat till en rad nya forutsattningar som
foljt en varldsomspéannande pandemi, oroligheter i véarlden med brister och lagkonjunktur som
foljd. Nya beteenden har forstarkt och 6kat takten pa efterfragan av utveckling bland annat nar
det kommer till digitalisering och utbud. Malgruppen invanare har ocksa fortydligats och
darmed ar platsutveckling en viktig ingrediens i byggandet av en aret-runt-destination.

Eftersom den beskrivna omstallningen paverkar oss dven lokalt, sa ser vi ett behov av att
ersatta den gallande Turismstrategi Oskarshamn 2025 med en ny lokal strategi som pa ett mer
relevant satt moter upp naringens verklighet och behov. Var omstallning pagar och marks
bland annat i hur vi férandrat var organisation och hur vi arbetar.

Mycket av arbetet med besdksnéringen handlar vi upp av en extern leverantor. Vi deltar i
regionala initiativ och projekt och ser ocksa ett dkat regionalt fokus pa Oskarshamn och
andra, i sammanhanget, mindre destinationer. Genom samverkan med narliggande kommuner
och regionen sa ser vi 6kade mojligheter att soka externa medel som stoder vart
utvecklingsarbete.
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Genom ett flerarigt projekt med fokus pa naturturism dar vi har varit huvudman har vi sett en
gynnsam utveckling. En stor kraftsamling sker nu infor att vi 2024 ska arrangera O-ringen
Smalandskusten, nagot som staller stora krav pa var besoksnaring men ocksa ger oss stora
mojligheter.

Med den har strategin far vi en véagledning framat och en tydligare ansvars- och rollférdelning
som vi tror ska gynna naringen och var utveckling framat. Precis som i den regionala, sa ar
det Gvergripande malet att starka var position som en aret-om-destination.

| fokus pa var nya strategi &r tre utpekade fokusomraden:
1. Okat antalet besokare september till maj
2. Fler och mer I6nsamma foretag

3. Ett starkare varumarke

| strategin beskriver vi hur vi ser att vi ska kunna utvecklas som destination inom vara
fokusomraden.

Forutom det hér strategidokumentet finns det dokument och handlingar som végleder arbetet
kopplat till utveckling av besoksnaringen i Oskarshamns kommun.

Till strategin kommer vi ta fram handlingsplaner som beskriver hur vi tillsammans far

utvecklingen att ske. Handlingsplanerna uppdateras kontinuerligt for att vara relevanta. Den
forsta handlingsplanen omfattar 2024-2025.

Oskarshamn, 2023-04-11

Johanna Wihl Johan Sj6strand
Néringslivschef Turismsamordnare
Oskarshamns kommun Attraktiva Oskarshamn AB
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Bakgrund

Det h&r dokumentet ar en véagledning for arbetet att utveckla Oskarshamn som en attraktiv och
konkurrenskraftig besdksdestination.

Oskarshamn ligger geografiskt placerat mitt i Kalmar lan som &r en av Sveriges storsta
turismregioner med en stor och vaxande besoksnaring som bygger pa lanets hdga natur- och
kulturvarden. Lanet har flera stora destinationer och reseanledningar som till exempel Astrid
Lindgrens varld, Oland, Vastervik, Kalmar och Glasriket. Grannen Gotland ar ocksa en stark
turistdestination, med anslutning till Oskarshamn genom farjetrafiken. Sallskapet och var
geografiska placering innebar bade for- och nackdelar for destinationen Oskarshamn att
forhalla sig till.

Strategin tar avstamp i den regionala besoksnaringsstrategin mot 2030 och Oskarshamns
unika forutsattningar och tillgangar. Oskarshamn har flera unika tillgangar, som en annu ratt
outvecklad skargard, rika natur- och kulturupplevelser och ett inland med ett unikt kultur- och
odlingslandskap. Oskarshamn har ocksa en rik historia som hamn- och industristad.
Oskarshamns naringsliv attraherar saval nationella som internationella besckare dret runt.

Genom att utveckla den lokala besdksnaringen pa ett hallbart och langsiktigt satt, att hitta
ytterligare intaktskallor aret runt och att 6ka produktiviteten kan vi skapa forutséttningar for
okade investeringar i bade anlaggningar och personal. En stérkt turism och bescksnaring kan
bidra till ett breddat naringsliv i kommunen med fler smaféretagare. Dessutom kan turism och
besoksnaring innebara goda mojligheter till en hallbar utveckling av hela kommunen. Genom
att vidareutveckla besdksnaringen, som kan spela en viktig roll som intaktskalla bidrar vi
ocksa till var attraktivitet. Det ar i sin tur véardefullt for att uppna kommunens évergripande
vision om att vaxa och bli fler invanare.

Varfor en besoksnaringsstrategi for Oskarshamn?

Besoksnaringen skiljer sig fran manga andra naringar pa det viset att den bestar av manga
olika aktérer dar en ensam aktor séllan ager hela erbjudandet. Destinationen bestar av en
gemensam prestation fran de som erbjuder reseanledningar, boende, mat och dryck och sa
vidare. Transporten dit inte att forglomma, liksom underhall av natur- och kultur, oavsett om
den ar reseanledning eller kuliss. En forflyttning at nagot hall fungerar bara om tillrackligt
manga stora och sma aktorer valjer att ga at ungefar samma hall.

Besoksnaringsstrategin syftar till att:

1. skapa samsyn hos aktorer i besoksnaringen och dess framjare nér det kommer till
omvaérldsforandringar, strategiska vagval samt mojligheter och hot framdéver.

2. samla aktorer i besoksnaringen och dess frdmjare runt en gemensam inriktning for
framtiden.

3. ge stod i beslutsfattandet och det dagliga arbetet pa den kommunala nivan som ska
leda arbetet framat.
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4. mojliggora for och underlatta moéjligheterna till eventuell finansiering av framtida
projekt och insatser genom att spegla den regionala strategin. Besoksnaringen som
naring ar ocksa utpekad som styrkeomrade i den regionala strategin for Smart
specialisering.

Om strategin

Den héar besoksnaringsstrategin vilar pa de tre stadiga ben som kravs for att skapa
robusta strategier for vad man SKA gora: BOR — VILL — KAN.

| arbetet med denna strategi har vi utgatt ifran vad som bor goras i ljuset av omvérldens
utmaningar och krav. Vi har dven tankt fritt i banor av vad vi vill gora. FOr att vélja ratt
strategier — det vi ska gora — har vi ocksa analyserat vilka val som bést drar nytta av de

tillgangar och kompetenser vi besitter, det vill séga vad vi kan gora.

Robusta strategier vilar pa tre ben.

(Figur, Kairos Future)

| strategiarbetet har vi systematiskt utgatt ifran besoksnaringens tre grundpelare, de som avgor
om en plats har forutsattningar att lyckas bli en framgangsrik destination:

e Attraktivitet - landskap, historia, kultur och natur — bade naturligt givna och skapade
reseanledningar.

e Besoksnaringsanpassad platsutveckling - saisom boendeanlaggningar, restauranger,
vandrings- och cykelleder, paketerade upplevelser, kommersiell service och sadant
som skapar tillganglighet utefter olika manniskors behov samt gor det latt att vistas pa
orten som tillfallig besokare.

e Tillganglighet - fysisk tillganglighet som végar, broar, tag -, buss- eller bat-
forbindelser och flygplats. Digital tillganglighet — ar det Iatt att hitta inspiration om
destinationen, planera, boka och betala.

Fysisk och Besaksnarings-
digital anpassad_ A o )
tillganglighet | Platsutveckling Tre forutsattningar for en framgangsrik

destination.

(Figur, Kairos Future)
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BOR: Omvirldsanalysen beskriver de externa
forutsattningarna

Nar denna strategi forfattas har en varldsomspannande Covid-19 pandemi stallt mycket pa
anda och inneburit stora prévningar for alla, inte minst besoksnaringen. Manga foretag,
destinationer och organisationer har drabbats hart och besoksnaringen ar under omstallning.
Under pandemin har vi sett hur flera trender accelererats och hur andra har tappat fart. |
skuggan av svarigheterna som pandemin har inneburit sa har aven pandemin bidragit till att
nya besokare och nya malgrupper har upptackt var plats och vad vi kan erbjuda. Nagra av
vara storsta varden erbjuder vad resenéren har uppskattat i en tid da man sokt sig bort fran
stora samlingar och anlédggningar och sokt lugn, vackra platser och upplevelser av olika slag.

Vi star infor stora globala utmaningar och ar mitt i en varldsomspéannande omstallning. Det
rader brist pa hallbara energikéllor och energiforsorjningen paverkar bade befintliga aktorer
och forhindrar tillvaxt av nya. Varldslaget har ocksa paverkats i hog omfattning pa grund av
oroligheter som en foljd av Rysslands invasion av Ukraina. Forutom det enorma manskliga
lidandet sa har situationen ocksa lett till brist pa ravaror och energi och darmed ocksa dyrare
ravaror, elforsérjning och transporter for att namna nagra faktorer.

Mot 2030 kommer besoksnaringen sannolikt ocksa att behova hantera flera strategiska
osédkerheter och utmaningar.

Omvarldsanalysen, trendbevakningen och analysen ar gjord tillsammans med konsultforetaget
Kairos Future, Region Kalmar lan och foretradare for besoksnaringen bade regionalt och
lokalt i Oskarshamn.

En stormande omvarld — men moéjligheter pa lang sikt

Vi befinner oss i en tid med stora osakerhetsfaktorer och utmaningar. Det gor det svart att

formulera en strategi som blir precis. Vi ar alla en del av var omvarld och vad som héander

paverkar oss alla. Ar det négot vi har 6vat oss pa den senaste tiden s &r det att anpassa 0ss
och hitta nya mojligheter.

Efter en varldsomspannande pandemi sa borjade vérlden och Sverige att ater Gppna upp sig
och identifiera en ny vardag, med nya forutsattningar och kunskap. | takt med att restriktioner
slopades och att allt fler blivit vaccinerade sa har hoppet hos naringsidkare och arrangorer
tants.

Virldslaget och varldsekonomin paverkar i hog grad bade naringsidkarna i besoksnaringen i
dubbel bemérkelse, eftersom det bade ar svarare och dyrare att bedriva verksamhet samt att
potentiella kunder ocksa drabbas eftersom en tuffare ekonomi paverkar manniskors beslut och
prioriteringar.

Det har dokumentet &r en strategi som ar tankt att galla fram till ar 2030 och ska innehalla en

évergripande riktning om vart vi ar pa vag. Strategin utgar fran vart nuléage och tar hansyn till
flera trender som vi beddmer som stabila, i en féranderlig och stormande omvérld. Vissa av
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trenderna innebar moéjligheter for Oskarshamn vars styrkor har potential att vidareutvecklas
med deras hjélp, andra trender innebdr utmaningar som vi behdver bemota och hantera.

Okat fokus pa det hallbara

De allt storre klimatutmaningarna och en, pa sikt, 6kande turism innebar att arbetet med
langsiktig hallbarhet blir en allt storre och viktigare del av destinationsutvecklingsarbetet.
Aven om miljon ofta star i fokus, s& ar det framat ocksa viktigt att det skapas forutsattningar
for lonsamhet hos foretagen (ekonomisk hallbarhet) och att det skapas platser dar manniskor
trivs, mar bra, kan traffas, kanna sig trygga samt bo och verka aret runt (social hallbarhet).
Det ar tydligt att idag ar hallbarhet inget du langre kan vélja att arbeta med utan alltmer en
hygienfaktor. Konsumenter forutsatter att foretag, organisationer och destinationer synligt och
tydligt, tar ansvar for miljo, klimat och samhalle och véljer bort de som inte gor det. Som ett
led i denna utveckling mot en langsiktig hallbar besoksnaring kan vi se hur det pa manga hall
utvecklas nya system, affarslosningar och kompetens inom energisystem, transport- och
logistik samt cirkuldr- och delningsekonomi.

Stensjo by &r Kalmar léans forsta kulturreservat och ett populart utflyktsmal under utveckling.

Vaxande meningskapare i livet

| takt med att en allt stérre del av var konsumtion laggs pa upplevelser ser vi att vara
forvantningar pa dessa upplevelser 6kar. Dagens resenarer nojer sig inte langre med att vara
passiva betraktare, utan soker interaktiva upplevelser och beréttelser som engagerar.
Samtidigt ser vi att behovet av aterhamtning och vila &r fortsatt starkt i en allt snabbrorligare
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och hektisk vardag. En vardag dar tillgangen till kvalitetstid och djupare umgéange minskar
bidrar ocksa till en fortsatt efterfragan pa meningsfulla upplevelser som for oss samman.
Efterfragan pa naturupplevelser okar, inte bara som avkoppling utan ocksa som
adrenalinkalla.

Allt fler mer resvana besokare stéller krav pa en standig utveckling av befintliga erbjudanden
och nyskapande. Inte minst da konkurrensen okar och utbudet av upplevelser &r storre an
ndgonsin. I en virld dir den moderna ”marknadsforingen” till stor del handlar om att fa
besokare att dela med sig av sina upplevelser i sociala medier blir det unika och spektakulara
viktigt. Funktion &r inte langre nog och estetiskt tilltalande upplevelser tillskrivs allt hdgre
varde.

Okad makt fér den som dger kunddata och har
direktkontakt med kunden

Mot 2030 kan vi forvanta oss att det kommer bli allt vanligare med individanpassade
upplevelser och manga konsumenttrender visar pa en alltmer personligt anpassad kdpprocess.
For att fa basta mojliga upplevelse och tillgang till appar och tjanster som forenklar och
forhojer vara liv fortsatter vi att dela med oss av vara personliga data, trots hjda roster kring
problematiken med integritet. De som i framtiden dger konsumentdata och kundkontakten
kommer vinna slaget om konsumententen. Idag ser vi hur stora online travel agencys (OTAS)
vaxer sig starkare och hur stora aktorer som Google utvecklar verktyg for turister baserad pa
den kunddata de samlar in. For destinationen blir det allt svarare att 4ga kundkontakten och
man kommer behoéva forhalla sig till nya spelregler och hitta nya tekniska l6sningar, samla in
besoksdata pa eget bevag eller kopa/fa tillgang till besoksdata av de stora aktorerna

Okande forvantningar pa anpassad kundresa och

upplevelse

Manniskor blir erbjudna allt battre mobila verktyg for att kunna gdéra vad de vill, hur de vill,
nar de vill, dar de &r. Mobilen &r vart nya hem, vi bar den alltid med oss med néstan allt vi
behover. Smartphoneutvecklingen ar darmed en viktig komponent i manniskors férandrade
kop- och konsumtionsbeteenden, inte minst av upplevelser. Artificiell Intelligens gor det
mojligt att analysera stora mangder kunddata och kommer darmed vara ett verktyg for att
individualisera kundresa och upplevelse, precis som vi har vant oss att fa anpassade
filmrekommendationer via Netflix. Samtidigt introduceras nya tekniska hjalpmedel i var
vardag som roststyrning, wearables och smarta hem vilka kommer att forma framtidens
kopprocess. VR (Virtual Reality) och AR (Augmented Reality) skapar nya mojligheter att
testa och forstarka upplevelser. Sarskilt AR har stor potential som en forstarkare av den
fysiska upplevelsen genom informationslager eller rorligt material som levandegor statiska
objekt, t.ex. livet pa slottet i fysisk slottsmiljo. | takt med att mycket blir allt mer digitaliserat
och high tech sa okar dven vardet av det personliga bemétandet. Att kunna erbjuda bade high
tech och high touch kommer darmed bli viktigt i framtiden.
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Hallbara transporter blir viktigare och nya alternativ

vaxer fram

De kommande tio aren kommer behovet av klimatsmarta transportsatt 6ka. | takt med
utvecklingen pa omradet sa haller, vid sidan av traditionellt miljévéanliga transportsatt som
taget, aven bilen och flyget pa att bli allt mer miljévanliga alternativ. Flygplan som drivs av
biobransle, vatgas och el kan bidra till ett mer hallbart resande. Elektrifieringen gar i rask takt
och enligt prognoser fran internationella Energiradet sa forvantas forsaljningen av elbilar
globalt 6ka kraftigt mot 2030. Handelskammaren har uppskattat att vi om tio ar kommer ha
2,6 miljoner elbilar pa vara vagar. Samtidigt tar tekniken inom sjalvkérande fordon stora kliv
framat, vilket kan skapa alternativ till buss som kollektivtrafikval. Utvecklingen av
hoghastighetstag gar framat, koncept som Hyperloop borjar ses som ett reellt hallbart
alternativ och vi ser att dronare utvecklas vilka kan komma hjélpa besokare att na ”den sista
milen.

Nar lonsamheten utmanas okar incitamenten for
automation och digitalisering

Mycket talar for att framtiden kommer vara alltmer automatiserad. Vi kan se hur manga
fysiska och kognitiva tjnster automatiseras i hdgt tempo och hur maskiner kan lara sig
genom att sjalva iaktta mansklig interaktion, i savél fysiska som digitala arbetsfloden. Stora
delar av kundresan, fran bestallning till betalning, haller pa att automatiseras, och vi ser hur
Al anvands i allt storre utstrackning i kundservice i form av chatbots och rostassistenter.

Mot 2030, star mer an 50% av de arbetsuppgifter som finns i dagens jobb infor risken att
forsvinna in 1 den “automatiserade sektorn” visar analyser av arbetsmarknaden och utsikterna
for automation. I en bransch som traditionellt opererar med Iaga marginaler finns det ocksa
potential for 6kad lonsamhet. Prognoser gjorda av Kairos Future visar pa en liknande
utveckling inom hotell och restaurangbranschen, samtidigt som det kommer att finnas behov
for nya arbetsuppgifter.

Det digitala mojliggor fler och nya besokare

Mot 2030 kommer den tekniska utvecklingen bidra till att géra det mojligt att allt storre
utstrackning besoka platser och evenemang digitalt oavsett var du befinner dig i vérlden, och
oavsett storleken pa din reskassa, i sokande efter information och inspiration.

Framtidens event kommer troligtvis i storre utstrackning att kdnnetecknas som hybrida.
Pandemin har satt fart pa digitaliseringstrenden och medfort att allt fler manniskor accepterat,
behérskar och uppskattar moten och upplevelser pa distans.

Alltmer vana anvandare och en digital upplevelseindustri i medvind baddar for nya

affarsmodeller for event av olika slag dar vi blir allt skickligare pa att skilja mellan vad som
blir bast fysiskt och vad som har skalférdelar digitalt.
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KAN: Strategin tar avstamp i nulaget

Oskarshamn- mitt i ett starkt besoksnaringslan

Oskarshamn befinner sig geografiskt- och bokstavligt mitt i ett Ian som &r vél etablerat som
besoksdestination med redan stora besoksstrommar, manga fritidsboenden, flera kéanda
varumarken och starka attraktioner pa flera platser och orter, med nationell och internationell
dragningskraft. Det finns manga parlor att upptacka som tillsammans skapar en destination i
toppklass. Samtidigt finns det plats att vaxa, det finns en stolthet, passion och vilja att
vidareutvecklas och det finns i Kalmar lan en struktur pa plats som mojliggor ett okat
regionalt samarbete. Drivna entreprenorer med lang erfarenhet av samverkan och partnerskap
samt spannande foretag som bygger pa framtida innovation skapar goda forutsattningar.
Andra styrkor att bygga vidare pa mot 2030:

e Ett varierat landskap med unik, oexploaterad natur och miljo dar det gar att finna bade
skogar och sjoar samt kust- och skargardsmiljoer.

e Ett bra geografiskt lage dit det ar relativt ltt att ta sig med bil och kollektivtrafik fran
alla tre storstadsregioner och med en regional flygplats som mojliggor for mer
langvaga besdkare.

e Ett spannande och tillgangligt kulturliv med en historisk narvaro i flera stadsmiljoer.
Musik och evenemang som lockar manga besokare och som har potential att 6ka
tillflodet av besokare aret runt.

e Mat och dryck att bygga vidare p4, ett odlingslandskap som skapar mojligheter for
lokal mat.

e Professionella foretagare och entreprendrer, ett vardskap av hog klass, ett foreningsliv
som vill bidra samt en lokalbefolkning som har en vana och vilja att ta emot och méta
turister.

Sasongsbetonat och till viss del fast i gamla hjulspar

Som manga andra platser ar Oskarshamn alltfor sésongsbetonad som destination. Utbudet av
upplevelser, aktiviteter och mat och dryck ar mer koncentrerat till sommaren. Det saknas
inomhusarenor for storre evenemang och transporter i form av farjelinjer till Bla jungfrun och
Oland gér inte aret runt och kollektivtrafiken ar heller inte anpassad efter besksnaringen.

Kommunikation och marknadsforingen behover starkas. Kannedomen utanfor vara
narmarknader upplevs vara lag. Samverkan mellan region-destination-naringsliv behéver
forbéattras och det finns i dagsléget bristande kunskap om besoksnaringens betydelse for
Oskarshamn och hur den kan vara en kraft for landsbygdsutvecklingen.
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Moijligheter till att bli en destination aret runt

Den regionala strategin pekar pa att det finns goda méjligheter att ta vara pa det 6kade
intresset for att resa till och i Sverige for att hitta nya sdsonger. Det finns mojligheter att ta
fram fler aret-runterbjudanden, arbeta med evenemang, kultur och idrottsturism samt ta vara
pa outnyttjad boendekapacitet pa flera platser. Intresset for natur, friluftsliv och hallbarhets-
fragor skapar ocksa goda mojligheter for Kalmar lan att utmarka sig som en hallbar
bestksdestination. Turismen ger forbéattrad livskvalité for boende, gor platsen mer attraktiv
for inflyttande och genom pandemin 6kade mojligheterna till distansarbete vilket gor att fler
vill flytta fran storstaderna.

Det kommer bli viktigt att paketera och skapa en mer enhetlig produkt samt att nyttja de
mojligheter tekniken och digitaliseringen medfor. Det har ocksa identifierats potential att
foradla manga befintliga produkter och pa sa vis skapa majligheter till 6kad I6nsamhet.

Klimatforandringar och risk att inte "hanga med”

Flera hot identifieras som en konsekvens av klimatforandringarna, bade ett minskat resande
och att platsens attraktivitet riskerar att minska som en konsekvens av bland annat hojda
havsnivaer, skadade kulturmiljoer och vattenbrist. Att hallbarhetsarbetet inte tar de steg som
krévs, att det inte investeras i infrastruktur, att vi inte hdnger med i den digitala utvecklingen
samt att inte lyckas hantera 6kade konkurrensen &r reella hot mot 2030 som framkommit
under processen. Kompetensbrist inom besoksnaringen, att kompetenstappet under pandemin
har varit stort och att konkurrensen fran andra branscher 6kar namns ocksa som nagot som
kan komma att bli ett hot framat.

Lokala forutsattningar

Med utgangspunkt fran de regionala forutsattningarna har vi gjort en lokal nuldgesanalys. Vi
har ocksa tagit avstamp i den kartlaggning som gjordes kopplat till den tidigare antagna
Turismstrategi Oskarshamn, 2025.
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Hotell & restauranger ar V|kt|ga aktorer i destinationens utveckling.
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Nya aktorer och battre samarbeten skapar

forutsattningar for framtiden

Besoksnaringen i Oskarshamn har vuxit och har idag manga fler entreprendrer och initiativ
vilka skapar hopp for en utdkad och fantastisk besdksnéring. Det finns &ven en vilja bland
vara entreprenorer att vaga investera och satsa pa sina anlaggningar och erbjudanden.
Samarbeten har starkts och vi har idag ett battre natverkande mellan aktorer, bade inom
kommunen och dver kommungranserna. Aven om mycket har forbattrats sa behover vi
fortsatta arbeta inom dessa omraden for att starka Oskarshamn som bestksdestination mot
2030.

Styrkor som vi kan bygga vidare pa mot 2030:

Skargarden — en stark attraktionsfaktor och besoksmal.

Inland och landsbygd som erbjuder ett unikt kultur- och odlingslandskap.

Nya entreprendrer och initiativ inom beséksnaringen.

Valutvecklade hotell och boendeanlaggningar.

Utvecklad hamnmiljo i centrala Oskarshamn samt pagaende och framtida insatser och satsningar pa
stadskarnan.

Besoksnaringen &r en prioriterad naring i var region.

Centralt geografiskt lage i forhallande till linets starka besoksmal.

Resursstark kommun med starkt naringsliv.

Omfattande foreningsliv skapar evenemang och upplevelser.

Unika platser i nationalparken BI& Jungfrun och kulturreservatet Stensjo by.

Utbud for friluftsliv och naturupplevelser.

Stort utbud av kultur och evenemang.

En uppbyggd struktur for besoksnéringens framjare pa bade kommunal och regional niva som
mojliggdr nddvandig utveckling i samverkan.

e  Stor kompetens hos det lokala destinationsbolaget.

Det har gatt framat, men fortfarande en bit kvar

Besoksnaringen dr mer utvecklad och tilltron till den som néring har stirkts sedan 2016. Aven
om det gar framat sa blundar vi inte for vara svagheter och vi medvetna om att det fortfarande
finns mycket vi behover bli battre pa.

Mot 2030 identifieras foljande svagheter:

Bristfallig kollektivtrafik som forsvarar mojligheten att resa hallbart.

En svagt utvecklad turistisk infrastruktur.

Otydlig roll- och ansvarsfordelning for besoksnéringen i den kommunala organisationen.
Avsaknad av tydliga reseanledningar.

Stor konkurrens om arbetskraft fran andra branscher.

Svagt utvecklad skargardsturism, avsaknad av batturism/turbétar och svartillganglig skargard.
Fa kommersiella aktorer i besoksnaringen.

Svagt engagemang i natverket med aktérer inom beséksnéringen.

En bristande tilltro till turism som néring.

Oskarshamn ar ett svagt turistiskt varumarke i jamférelse med andra destinationer.
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Mojligheter att bygga vidare pa

Deltagarna som har varit med och utformat strategin ser goda mojligheter att ta vara pa okade
turiststrommar, bade till Sverige och till lanet. Manga oroligheter i omvarlden kvarstar och
manga kan fortsatt valja att semestra hemma, nagot som fatt ett stort uppsving under
pandemin.

Identifierade mojligheter att bygga vidare pa mot 2030:

Fina omréaden for fisketurism i bade insjo och hav med potential for fler turister.

Okat intresse for natur- och kulturturism.

Utvecklingsmojligheter av skargarden som beséksmal med turbatar och aktorer pa 6arna.

En okad vilja till samarbete mellan lanets destinationer.

SHL-hockeylag ger stora intakter till stan och marknadsfor var plats — mojligheter for paketering och att
na dessa besokare.

Okade finansmajligheter i form av EU-, nationella- och regionala medel genom projekt och satsningar.
Planer for ny arena som mojliggdr méssor och evenemang.

Potential for livsmedelsproduktion kopplad till bes6ksnaringen.

Efterfragan for fler stallplatser och eremitplatser for husbilar.

Svag omgivande narmarknad och stigande priser

Ett glesbefolkat 1an med en svag demografisk utveckling kan skapa en svag omgivande
narmarknad. Samtidigt 6kar konkurrensen fran andra destinationer bade i och utanfor lanet.
Inom kommunen rader konkurrens om arbetskraften. Framfor allt unga som tidigare haft
forsta jobben inom besdksnaringen men nu ofta véljer att arbete i industrin. Det kan leda till
ytterligare brist pa arbetskraft och kompetens inom beséksnaringen.

Mot 2030 identifieras ocksa foljande hot:

Okade branslekostnader kan pé sikt bli ett hot mot bil- och motorbé&tsturism.

Stigande brénsle- el och livsmedelspriser kan komma att gora det svart for foretagen att tanka hallbart.
Svarighet att positionera oss i en region med stark besoksnaring och darmed konkurrens.

Alla ser inte vikten av att ta hand om besdkare/turism.

. : da, ‘;1\-; % 5 1‘.‘ v
Oskarshamn erbjuder ett stort utbud av aktiviteter for en aktiv fritid for besokare och invanare.
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Var vision: en aret-runt destination

Den har strategin, likt den regionala, tar sikte pd att ta sig an den utmanande men mycket
onskvarda visionen om att bli en verklig aret-runt-destination.

Riktningen i arbetet och visionen beddms ge manga goda effekter for savél besckare, boende
och foretagare. Visionen stimulerar ocksa tydligt till att bemo6ta omvarldsférandringar och
bygga vidare pa befintliga styrkor och svagheter. Det kommer att kréavas rejalt nytankande i
flera led men motivationen &r stor och bel6ningen vid framsteg blir snabbt konkret for manga
berorda.

L'ENTEH

Vill ni ocksé synas har?!
‘&; ‘(onmkru oss!

KartCenter och Jailbreak Oskarshamn ar tva aktdrer som bedriver verksamhet aret runt.

Oskarshamn 2030: en aret runt destination
Ar 2030 har vi lyckats med det f& andra destinationer har uppnétt.

Vi ar en aret-runt-destination! Oskarshamn &r 6arnas och sjoarnas plats och ar en attraktiv
plats for besokare, foretagare och invanare — tolv manader om éret. Oskarshamn tar avstamp i
historien, i det unika och utvecklar for framtiden.

Oskarshamn ar en framgangsrik och efterfragad destination som dven 6kat sin attraktionskraft
for inflyttare och nya etableringar. Har finns:

e Utmarkta forutsattningar for drivna foretagare
Det har lett till ett 6kande foretagande dér vi finner bade Iénsamma och blomstrande
foretag samt unika, innovativa upplevelser for invanare och besokare.

e Framtidsinriktat nyskapande
Vi ar 6ppna for annorlunda och ovéntade l6sningar och samarbeten som inte gar att
hitta ndgon annanstans! Tekniken levandegor var historia, natur- och kulturarv, starker
vara upplevelser och erbjudanden och underlattar friktionsfria och utvecklande
upplevelser. Den gor det aven enkelt for vara besokare att hitta hit och hitta runt och
for vara foretagare att fokusera pa de manskliga méten som skapar verkliga mervérden
for besokaren.

Besoksnaringsstrategi for Oskarshamns kommun | 16



¥ Oskarshamns
kommun

e Langsiktig hallbarhet
Har finns ett medvetet utbud av hallbara upplevelser for boende och besokare som
marknadsfors bade mot nara marknader och langre bort. Det gor oss till en mer hallbar
destination med ansvarsfullt nyttjande av natur- och kulturarv, hogre
inkomstmojligheter for turismforetagarna och kvalitativt upplevelseutbud och
livskvalitet. Det far oss och vara medmanniskor att leva och ma bra —nu och i

framtiden.

Nationalparken Bla Jungfrun trafikeras sommartid och attraherar manga besokare
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Hallbar utveckling en forutsattning for attraktivitet

For att Oskarshamn ska vara en langsiktigt attraktiv destination kravs det att vi prioriterar
hallbar utveckling. Det ar grundpremissen for strategin. De kommande aren kommer det
kravas att alla tre hallbarhetsperspektiven, det miljomassiga, sociala och ekonomiska végs in i
allt vi gor. Vi behover identifiera var det finns potential for 6kad hallbarhet, hur
besoksnaringen kan bidra till att regionala, nationella och globala mal mots samt fatta
medvetna beslut, saval i det stora som i det lilla.

Hallbarhet ar ett viktigt forhallningssatt for att utveckla besoksnaringen till en aret-runt-
destination och for att mota turismens krav och den internationella konkurrensen.

e Ekonomiskt: Vara foretag ska vara lonsamma sa att de kan investera, 6ka antalet
anstallda och bidra till var valfard. Detta ar viktigt for att de ska ha kraft och mojlighet
att stalla om till social och miljémassig hallbarhet.

e Miljomassigt: Att vi nyttjar vara naturresurser pa ett ansvarfullt satt och skapar balans
i besoksflodena.

e Socialt: Ge livskvalitet for oss och vara medmanniskor.

Genom var vision att skapa en aret-runt-destination vill vi uppna en sa hog attraktionskraft att
aven besokare fran narmarknader valjer att beséka Oskarshamn istéllet for att resa langt bort.

A Te— , *

IK Oskarshamns hemmamatcher bidrar stort till destinationens turismekonomi.
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Fokusomraden mot 2030

Vi har definierat tre olika fokusomraden for arbetet fram till 2030. | den kommande
handlingsplanen kommer vi att definiera hur uppfoljning av fokusomradena kommer att ske.

Fokusomrade 1: Oka antalet besokare september till
maj
| fokus mot 2030 &r att

e Oka antalet besdkare under perioden september-maj.

e (Oka antalet besokare pa de platser som annu inte lyckats etablera sig men som har
forutsattningar.

e genomfdra 6kningen med hansyn till miljé och manniskor.

For att na det har malet kravs nya allianser och samarbete 6ver kommungranser, mellan
besdksnaringens akttrer och dess frdmjare i bred bemérkelse, men dven mellan andra,
narliggande destinationer i Smaland, sddra Sverige och nationellt.

Fokusomrade 2: Fler och mer Ilonsamma foretag

Ar 2030 har vi fler starka foretagare i toppklass och ses som en attraktiv kommun for nya
etableringar och entreprendrer.

e Detta uppnar vi genom att skapa bra forutsattningar for befintliga foretag och nya
etableringar genom att arbeta bade proaktiv och reaktivt.

e Detta uppnar vi genom att skapa forutsattningar for vara foretag att 6ka Ionsamheten
och starka konkurrenskraften.

e Detta uppnar vi genom att genomfora strategiska satsningar med effekt aret runt.

Fokusomrade 3: Ett starkare varumarke

Ar 2030 har varumérket Oskarshamn stérkts i omvérldens 6gon och blivit mer relevant for
besokare till syddstra Sverige och for valda nationella och internationella nischmalgrupper.
Vidare har

e Kannedomen som besdksdestinationen starkts.

e Instdllningen hos malgrupperna blivit mer positiv.
e Invanarna en positiv syn pa Oskarshamn och besoksnaringens utbud.

Besoksnaringsstrategi for Oskarshamns kommun | 19



¥ Oskarshamns

kommun

Strategier mot 2030

Tillsammans med besokare och invanare, i samarbete mellan det offentliga och det privata,
mellan det smaskaliga och det stora, mellan laroséaten och naring, 6ver kommun- och
regiongranser, mellan nutid och framtid arbetar vi alla for att utveckla var destination.
Samverkan starker vara band till varandra, samverkan bygger stolthet och skapar
ambassadorer.

Bestkare ser inga granser, inte mellan lan och definitivt inte mellan lanets kommuner. Vi ar
for sma for att arbeta enskilt i varje kommun. I stallet ska vi sa langt det bara & mojligt jobba
tillsammans mot var vision. Vi inventerar den gemensamma kompetensen och delar pa arbetet
utifran vad som ger bast resultat.

Oskarshamns kommun har valt att upphandla en extern aktor att driva turistinformationen,
marknadsféra oss som destination och stotta aktorer i besoksnaringen. Avtalet med den
externa utforaren (destinationsbolaget) stracker sig fram till och med 2024 med option pa
ytterligare ett ar. Det innebar att den héar strategin stracker sig langre &n det avtalet.

Aven om mycket av besoksnaringsfragorna och samordningsansvaret ar utlagt hos extern
utforare sa ar Oskarshamns kommun i hog utstrackning involverad i fragor och
kunskapsomraden som hor till besoksnaringen. Destinationsbolaget innehar rollen som
turismsamordnare och har en utpekad person som leder arbetet. Det lokala arbetet med
besoksnaringsfokus sker i nara samverkan mellan turismsamordnare och naringslivschef. En
arbetsgrupp for besoksnaringsfragor ar bildad dar kommunen aven foretrads av
landsbygdsutvecklare. | regionala sammanhang sa representeras ofta kommunen av
turismsamordnaren och néringslivschefen.

For att bli framgangsrika som besoksnaringsdestination sa kravs det att alla kommunens
forvaltningar involveras i och far ett uppdrag kring omraden dar deras kunskap och tjanster
Kréavs.

Sedan 2021 drivs turistinformationen som
helt mobil baserad pa bil och cykel
sommartid. Detta prisades av Visitas rad for
besoksnaring med utmarkelsen Sveriges
basta vardskap inom besdksnaring 2021.

| externa bolagets uppdrag ingar dven att
marknadsfora Oskarshamn som destination
mot potentiella besokare och invanare. Det
samarbetet koordineras mellan ansvarig pa
bolaget och kommunens
kommunikationschef.

Utifran den regionala strategin har Oskarshamn bestamt sig for att prioritera foljande fem
strategier i den lokala strategin.
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Strategi 1: Stotta affars- och produktutveckling

Oskarshamn ar en framgangsrik besdksdestination, framfor allt pA sommaren. Detta har vi
lyckats med genom att vi har varit bra pa att nyttja vara styrkor och det unika vi har. For att
vara framgangsrik i en 6kad konkurrens, samt att vara attraktiva aret runt kommer det kravas
att vi standigt utvecklas tillsammans och att vi inte ngjer oss.

En hallbar utveckling som aret-runt-destination behdéver ett ansvarsfullt och klokt
nyttjande av vara resurser samt kvalitativa produkter. Vi behéver ge basta
forutsattningar, inspiration samt stod till entreprendrer att skapa nya, innovativa
produkter, till ett utvecklat samt forandrat och hallbart utbud.

Var natur, kultur, smakerna fran lokal livsmedelsproduktion och vara evenemang &r
stora tillgangar och styrkor att anvanda i produktutvecklingsarbetet mot 2030. Vi kan
erbjuda annu fler och béttre upplevelser samt 6ka den ekonomiska avkastningen pa
vara tillgangar genom att 6ka kunskap och bygga nya natverk.

For att vi ska fortsétta vara en attraktiv destination mot 2030 behdver vi forstarka
arbetet med entreprendrskap, produktutveckling och innovation enligt marknadens
efterfragan. Besoksnaringen behover lara kanna de malgrupper som kan attraheras av
kommunens varierade utbud under hela aret.

Teknikutvecklingen skapar nya moéjligheter for innovativa produkter,
tillgangliggdrande och effektiv hantering av utbudet. Vi vill uppmuntra till ett nyfiket
forhallningssatt, att testa och vara i framkant.

Det innebér att vi behover fraga foretagen vad de har for behov och att vi inventerar vad vi
har for att identifiera vad som saknas och vad som kan utvecklas. Vi tar hjalp av varandra

och delar med oss av inspirerande exempel. Féretagstraffar och natverk blir viktigt och vi
jobbar med att koppla ihop aktorer med lampliga projekt for att fa stottning. Vi vagar vara
modiga och lyssnar till de ungas behov.
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Strategi 2: Attrahera investeringar och etableringar

For att bli en attraktiv aret-runt-destination, skapa fler besoksmal och upplevelser samt ett
storre och mer kvalitativt utbud kravs det fler och mer investeringar, bade fran offentligt och
privat hall. Det kravs ocksa att vi attraherar entreprenorer och nya etableringar, saval
nationella och internationella som sma och stora.

e Det kommer att kravas att vi blir battre pa att proaktivt soka upp aktorer som ar villiga
att investera. Vi behdver ta fram underlag som beskriver varfor det &r vért att etablera
sig i Oskarshamn genom att visa vilka mojligheter som finns.

e FOr att attrahera investeringar och etableringar krdvs det en trovérdighet och
langsiktighet kopplat till aret-runt-strategin. Vi ser att dessa inte kommer av sig sjalvt
utan att vi behover prioritera resurser och tanka strategiskt for att fa det att handa.
Investerare ser inga gréanser, inte mellan 1an och definitivt inte mellan lanets
kommuner.

e Vi sprider kunskap om, delar med oss och tar tillvara pa de projektmedel och
finansieringsmojligheter som stdjer oss i vagen mot var vision.

o | jamforelse med storstdderna kan vi ofta vara konkurrenskraftiga tack vare mindre
konkurrens och lagre lokal- och markkostnader.

e En primar malgrupp for oss ar de som redan finns har och bedriver verksamhet pa var
plats.

e Vi sprider kunskap om och tar vara pa de projektmedel och finansieringsmajligheter
som stodjer oss i vagen mot var vision.

Det innebér att vi tydliggor vilka mojligheter som finns, bade platsméssigt och i form av
stod. Vi forpackar det som kommunen gor inom avgérande omraden for att bidra till nya

etableringar. Inriktade insatser mot storstader kommer att krévas dar vi lyfter fram de
fordelar var plats erbjuder.
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Strategi 3: Marknadsfor modigt

Vérlden ror sig allt snabbare och kampen om manniskors tid och uppmaéarksamhet 6kar. I en
okad konkurrens, bade nationell och internationell, behdver vi na ut med budskapet om var
destination till potentiella besokare. Det ar darfor vasentligt att vi fortsatter satsa pa
marknadsforing i framkant och att vi samordnar vara resurser och budskap sa langt det ar
mojligt i en kommun med olika typer av upplevelser och besokarsegment. For att na var
vision kravs det att vi marknadsfor oss, pa egen hand och i samverkan tillsammans med andra
mot lokala, nationella och utvalda internationella marknader.

Vi ska arbeta med tematisk och malgruppsanpassad marknadsforing, utifran reseanledningar
och drivkrafter. Vi ska vara inspiratorer och katalysatorer for att hitta nya malgrupper och
kvalitativa marknadsforingskanaler. For att lyckas kommer det vara viktigt att vi samarbetar
6ver kommungranserna och tillsammans i strategiska allianser saval geografiskt som med
andra néringar.

Vi tar vara pa digitala mojligheter for att finnas dar besokaren befinner sig och framjar dialog
for samverkan och kostnadseffektivitet.

Med att vara modiga menar vi att vaga valja bort och testa nytt. | stallet for att kopiera
sommarens utbud till resten av aret ska vi lyfta fram nya sasonger och unika upplevelser som
ar attraktiva utanfor sommarperioden.

Det innebér att vi behover jobba med en tydligare paketering av vara aktorer, att vi samlar
och riktar pa marknadsforingsinsatser och att vi hjalper till att identifiera och ge en tydlig
bild av vilka malgrupper de kan arbeta mot.

Vi lyfter det udda och vi vagar géra evenemang och upplevelser som sticker ut lite extra.
Vi bjuder in invanare och besokare att delta och sprida ordet om Oskarshamn som
besoksdestination. Det digitala ar en viktig forutsattning for oss och en framgangsfaktor.
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Strategi 4: Infrastruktur for besoksnaring

Samhallsplaneringen som innefattar infrastruktur, transporter och trafikplanering &r viktiga
bestandsdelar for beséksnaringens tillvéaxt. Turism bygger pa att manniskor forflyttar sig.
Planering for en smart, hallbar, inkluderande miljo skapar attraktionskraft for manga andamal;
foretagande, innovationer, arbete, boende och besok, pa ett integrerat satt. Och ar viktigt for
invanarna och livskvalitet.

e Vi behover en infrastruktur som méter de 6kade kraven pa hallbarhet och
tillganglighet. For att det ska bli majligt att lattare att ta sig hallbart till och inom
destinationen kravs satsningar pa en béattre och mer turistanpassad infrastruktur och ett
sammankopplat trafiksystem. Har behdver besoksnéringen i Oskarshamn vara
drivande for att kunna utvecklas till en aret-runt-destination.

e Det behdvs aven satsningar pa digital infrastruktur, vilket ar en forutsattning for att
bestkarna latt ska kunna hitta hit, men ocksa for att kunna hitta runt i kommunen
genom att ha séker uppkoppling under hela resan. Detta mojliggdér aven insamling av
storre datamangder och sakerstaller att féretagarna kan na ut till sina potentiella géster.

e Vi behover skapa béttre floden for att minska friktionen vid besokstata besoksmal.
Bade for att forbattra besdkarnas upplevelse och for att sékerstalla en fortsatt positiv
attityd till besoksnaringen hos invanarna i Oskarshamn.

e Den kommunala servicen behdver tillgangliggoras for aktorer inom besoksnaringen
och dess besokare.

For oss blir det viktigt med ett fortydligat ansvar i det offentliga sa att vi blir tydligare och
mer effektiva har. Maste in i planer och budgetar i tid och inte nar "det brinner". Vidare sa
behover vi gora skargarden mer tillganglig samt forbattra kommunikationerna pa

landsbygden. Det behdvs en dialog inom besoksnaringen for att identifiera vad som
fungerar och vad som fungerar samre. For att minska klimatavtrycket av transporter pa
plats bor vi undersoka vilka alternativa transportalternativ vi kan erbjuda och jobba med
dessa.

Tillsammans med viktiga samarbetsaktorer skapar vi en infrastruktur av hallbara transporter.
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Strategi 5: Strategisk kompetensforsorjning och
utveckling

Framtidens kompetensforsorjning handlar om att sakerstélla att det finns kompetens i
besoksnaringen vilket ocksa kan kopplas till inflyttning till Oskarshamn.
Samhaéllsutvecklingen genererar ett forandrat kompetensbehov bland annat genom
internationalisering, digitalisering, automation i kombination med hallbarhetsaspekterna. Nya
krav pa kompetens ar avgérande for hur turismen till och inom Oskarshamn kommer att
utveckla sig for att bli en aret-runt-destination. Att arbeta med strategisk kompetensutveckling
och en férdjupad samverkan mellan olika nivaer, de privata och offentliga aktorerna,
foretagen samt utbildningssystemet ar darfor en nyckelfraga for tillvaxten i bes6ksnaringen.
Vi behover attraktiva arbetsgivare som vill ha kompetent personal och som kan erbjuda
karriarmojligheter eller kompetensvaxling. Foretagen maste ocksa fortsatta att investera
resurser i att yrkestrana sina anstéllda. Darigenom 6kas méjligheterna till att behalla personal.

e Vi behover attraktiva arbetsgivare som vill ha kompetent personal och som kan
erbjuda karriarmojligheter eller kompetensvéxling. Vi vill stimulera foretagen till att
fortsdtta investera resurser i och att yrkestrana sina anstallda. Darigenom okas
mojligheterna till att behalla personal.

e Naringen behover kunskap som spanner 6ver en stor bredd och inkluderar allt fran ren
hanverksmassighet till it, ekonomi, juridik, ledarkompetens och hallbarhet pa
avancerad niva, vilket i sin tur staller krav pa ett system for utbildning. For
motesindustrin och de delar av naringen som paverkas sarskilt av det
digitaliseringssprang som pandemin satte fart pa innebar de kommande aren ett
sérskilt stort omstallningsbehov.

Vi behover marknadsfora besoksnaringen som ett alternativ till industrin. Vi behdver visa
pa fordelarna och nojet det innebéar att jobba i besoksnaringen for att locka bade unga och
aldre. Gemensamma satsningar behovs for att fa personer att flytta hit och vi behéver lyfta

vara starka arbetsgivare inom besoksnaringen for att visa pa mojliga karriarvagar.
Samarbeten med andra orter kan hjalpa till att locka kompetens néar behovet ar som storst.
Utbildningsinsatser gor att vi hojer standarden.
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Vision OSKARSHAMN 2030
En aret-runt-destination

Mission En attraktiv plats for bestkare, foretagare och invanare - tolv manader om aret

Fokus- Fler och mer Oka antalet besiokare Ett starkare
omriden lonsamma foretag september till maj varumiirke

Hur Stotta affirs- och Marknadsfor
produktutveckling modigt

och utveckling
Attrahera Infrastruktur for
investeringar och besiksniiring
etableringar

Forutsittning och
forhallningséitt

Hallbarhet utifran tre aspekter: miljomiissigt, ekonomiskt och socialt
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Sa far vi det att handa — vem gor vad?

Var ambition &r att detta ar en strategi som ska leva och besta det kommande decenniet, trots
en tumultartad och snabbforanderlig omvarld. Ska vi fa saker att handa sa kommer det kravas
att vi bryter ner strategierna pa olika nivaer i handlingsplaner och identifierar vilka aktorer
som gor vad, och hur de kan bidra till en gemensam framgangsrik resa mot 2030. Ingen kan
gora allt, men alla kan gora nagot. Platsutveckling ar ett omrade dar det rader delat ansvar
mellan invanare, foreningar, foretag, kommun och region. Tillsammans &r vi alla
platsutvecklare.

Oskarshamns kommun tillsammans med destinationsbolag samordnar och &r en strategisk
funktion for bescksnaringsfragorna i kommunen och mot foretagen, samt arbetar med
turistinformation och vardskap till bes6karna, bade digitalt och pa plats. Har arbetar man
tematiskt inom kommunen och éver kommungranserna med fokus pa aret-runt-aktiviteter och
bjuder in till métesplatser for foretagen for att skapa samverkan. En viktig framgangsfaktor ar
att se till helheten och samarbeta i besoksnaringsfragor.

Foretagen arbetar tematiskt i sitt foretag och tillsammans med andra relevanta aktorer kring
héllbara aret-runt- aktiviteter. De medverkar aktivt vid de insatser som erbjuds pa kommunal
och regional niva som gynnar bade den enskilde foretagaren och destinationen som helhet.

Den regionala nivan som framst representeras av Region Kalmar lan, samordnar och &r en
strategisk funktion for besoksnaringsfragorna i Kalmar lan. Man arbetar for att
besoksnaringen lyfts i andra regionala strategier dar turismfragor bor involveras och
tematiskt, lans- och kommun overskridande, med fokus pa aret-runt-aktiviteter. Det ligger
aven pa den regionala nivan att skapa motesplatser for aktorerna dar samarbeten och
utveckling sker, samt stddja redan befintliga allianser.

Region Kalmar l&n har i sin tur ett flertal strategiska samarbeten med andra regioner, bland
annat med Jonkopings- och Kronobergs lan kring varuméarket Smaland, digitalisering och
internationell marknadsforing samt med Region Ostergétland kring etableringar,
kompetensforsorjning och utveckling av besoksnaringen. For den internationella nivan sa ar
regionen dven medlem i det europeiska turismnatverket NECSTour som inbegriper forutom
Smalandslanen dven Blekinge och Halland och samverkar kring omvarldsbevakning, statistik
och marknadsforing mot Danmark och Nederlanderna med Sveriges sddra regioner.
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Tack

Arbetet med att ta fram den hér strategin har skett i samarbete mellan aktérer med olika
besoksnaringsperspektiv. Oskarshamn har tagit avstamp bade fran den géllande strategin och
utgatt fran den regionala strategin som gett en bred nulagesbild med utblick mot omvérlden
och med siktet mot framtiden. Arbetet med att ta fram en strategi for Oskarshamn startades
upp med hjalp av analys- och konsultféretaget Kairos Future som agerat processtod vid
workshop for kunskapsinhdmtning samt analyshandledning.

Ett stort tack till alla som varit med och bidragit!
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