HANDLINGSPLANER FOR MOBBNING, SEXUELLA TRAKASSERIER OCH
KRANKANDE SARBEHANDLING.

Bakgrund - styrdokumenten séger:

Det demokratiska uppdraget ar formulerat i skollagen, laroplaner och kursplaner. Det bestar
av olika delar och en del ar att motverka alla former av krdnkande behandling. I skollagens
s.k. portalparagraf (1 kap 2 8) beskrivs det demokratiska uppdraget.

Verksamheten i skolan skall utformas i 6verensstammelse med grundlaggande demokratiska
varderingar. Var och en som verkar inom skolan skall framja aktning for varje manniskas
egenvéarde och respekt for var gemensamma miljo. Sarskilt skall den som verkar inom skolan

1. framja jamstalldhet mellan kdnen samt

2. aktivt motverka alla former av krankande behandling sasom mobbing och rasistiska
beteenden.

Alla som arbetar pa skolan omfattas av arbetet mot krankande behandling. Gemensamt for all

krankande behandling &r att nagon eller nagra kranker principen om alla ménniskors lika

varde. Den som uppger att han eller hon blivit krankt ska alltid tas pa allvar.

Skolverket rekommenderar att skolors handlingsplaner bor innehalla en plan for personalens
kompetensutveckling och beskriva hur programmet skall foljas upp, utvérderas och vid behov
revideras.

SKOLFS 2004:19 Om skolan inte sjalv har den nédvéandiga kompetensen for att klara upp en
situation bor hjalp tas utifran.

For Oskarshamns kommun géller:

Varje skolomrade ska i sina arbetsplaner ha en handlingsplan fér mobbning mellan elever. Da
det galler mobbning, sexuella trakasserier och krdnkande sarbehandling mellan elever och
vuxna, vuxna och elever och mellan vuxna kan man hénvisa i arbetsplanen att
handlingsplaner mot detta finns i arbetsmiljoplanen. I arbetsplanen beskriver varje omrade det
forebyggande arbetet samt definitionen av krdnkande behandling. Det ar angeldget att
insatserna omfattar skolans alla nivaer; individ-, grupp och skolniva. Samt att man tar tag i
krankningen med en gang.

Bedomer malsman, elevvardsgruppen, berdrda larare eller skolledningen mobbningen, den
krankande sarbehandlingen, som grov sker polisanmélan och anmélan till arbetsmiljoverket.
Anmalan till socialtjansten gors alltid nar man i verksamheten far kannedom om nagot som
kan innebéra att socialnamnden behdver ingripa till ett barns skydd, socialtjanstlagen 14 kap.
1 §(2001:453).

Nér det galler vuxna som varit utsatta av elever eller andra vuxna skriver rektor, efter kontakt
med forvaltningschefen och skyddsombudet, till arbetsmiljoverket. Enligt arbetsmiljoverket 2
8 ska anmélan goras vid tillbud som inneburit allvarlig fara for halsa.

e Enligt Arbetsmiljclagen och EDA (Lag om atgarder mot etnisk diskriminering i
arbetslivet) ar arbetsgivaren skyldig att utreda uppgifter om trakasserier fran annan
arbetstagare pa grund av etnisk bakgrund, funktionshinder eller sexuell laggning och
vidta atgarder for att forhindra fortsatta trakasserier. Om en arbetsgivare inte fullgor
sina skyldigheter enligt EDA13 § skall arbetsgivaren betala skadestand till
arbetstagaren for den krankning som underlatenheten innebér, EDA 19 §.
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e Den vuxne som goér anmélan avgor om vi ska behandla det hela konfidentiellt eller
Oppet.

e Den vuxne som anmaler ska ta stallning till: Vill du att jag, som din chef, haller i detta
eller vill du att ndgon annan chef/arbetsledare tar 6ver? Har maste chefen enligt
kommunens policy tala om att i var kommun ar det forvaltningschefen som bestammer
vem som ska utreda. Trots detta stélls fragan till den som anmalt det hela. Chefen
informerar forvaltningschefen om det intraffade och om chefen far fortroendet att
handhalla drendet gar han/hon vidare.

e Vart viktigaste och starkaste verktyg ar samtalet. Att genom samtal géra de inblandade
medvetna om sitt eget ansvar i det som hant.

Bilaga 1: HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING, ELEV MOT ELEV
Bilaga 2: HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING, VUXEN MOT ELEV
Bilaga 3: HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING, ELEV MOT VUXEN

Bilaga 4: HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING VUXEN MOT VUXEN
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Oskarshamns
kommun

VALLHALLARO Bilaga 1

Handlingsplan mot mobbning
Vallhallaskolans mal:

Ingen form av mobbning skall accepteras.

Alla pa Vallhallaskolan ska veta och kénna att de nar som helst kan beratta om
valdsamheter, trakasserier och pagaende mobbning till vem som helst av de
vuxna.

Att beratta ar att bry sig om — inte att skvallra!

Definition av mobbning

Det ar mobbning nar en eller flera individer, upprepade ganger och dver tid, blir utsatta for
negativa handlingar fran en eller flera personer. Det ar en negativ handling om en individ
tillfogar, eller forsoker tillfoga en annan individ skada eller obehag. (Olweus)

Laroplanen styr arbetet i skolan

Enligt Lpo94 skall skolan framja forstaelse for andra manniskor och formaga till inlevelse. Omsorg
om den enskildes valbefinnande och utveckling skall pragla verksamheten. Ingen skall i skolan
utsattas for mobbning. Tendenser till mobbning skall aktivt bekdmpas.

Rektor har ett sarskilt ansvar for att alla former av trakasserier och mobbning motverkas.

Arbetsgrupp mot mobbning
Vallhallaskolans arbetsgrupp bestar av bitradande rektor, skolskoterska, kurator, studie- och
yrkesvagledare och tre larare.

Arbetsgang efter anmalt &rende

Bitradande rektor sammankallar gruppen.

Arendet foredras och fordelas till tva personer som utgor ett team.

Teamet traffar/kontaktar anmélaren vid behov.

Klassforestandaren/handledaren informeras samt ger en kompletterande bild.
Teamet traffar den mobbade.

Teamet traffar mobbaren/mobbarna.

Teamet kontaktar den mobbades och mobbarens/mobbarnas foraldrar.

Teamet traffar den mobbade och mobbaren/mobbarna tillsammans. Den mobbade avgor
om motet dger rum.

9. Samtliga vardnadshavare kontaktas. Tréaffas vid behov.

10. Information till berérda arbetslag om arendets gang.

11. Dokument skrivs och l&mnas till Bitradande rektor. Dokumentet forvaras i arkivet.
12. Uppfoljning efter 2-3 veckor.

NG~ E

Fran punkt 1-4 bor det ga hogst nagra dagar. Vid konflikter och trakasserier som inte ar
mobbning tillampas allvarssamtal. | dessa fall underréttas foraldrarna till de inblandade om att
samtal skett via klassforestandaren/handledaren.

Beddmer malsméan, elevvardsteamet, berdrda larare eller skolledning mobbningen som grov sker
polisanmalan. Anmalan till socialchefen gors alltid nar man i verksamheten far kannedom om nagot som kan
innebara att socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd™, socialtjanstlagen 14 kap.18 (2001:453).
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Bilaga 2

HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING, VUXEN MOT ELEV

e Den av chefen utsedde utredaren skall dokumentera, folja upp och utvardera
atgarderna. Skolverket rekommenderar att rektor ansvarar for utredningen.

e Vid varje enskilt fall bor en bedémning goéras av hur allvarlig krankningen ar
och om anmaélan till socialtjansten skall goras.

e Om det finns behov skall ett atgardsprogram upprattas for den elev som ar
inblandad i en krankande behandling.

e Chefen informerar férvaltningschefen och den fackliga organisationen.

o Efter kontakt med forvaltningschefen skriver chefen till Arbetsmiljoverket for att
rapportera handelsen. Enligt Arbetsmiljoférordningen 2 § ska anmalan géras vid
tillboud som inneburit allvarlig fara for hédlsan. Elever jamstalls i de flesta delar av
lagen med arbetstagare. Barn i forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg omfattas
inte.

SAMTAL MED MOBBNINGSOFFRET
Vid samtalet ar det mycket viktigt att man far fram konkreta fakta.
o Vad har hant?
Hur blev du utsatt?
Hur ofta?
Vem utséatter dig?
Finns det nagon ledare?
Nar sker mobbningen?
Var sker mobbningen?
estam tillsammans med eleven hur hemmet och elevvardsteamet ska informeras.
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Rad till mobbningsoffret:

o Geinte igen!

o Provocera inte!

o Tag genast kontakt med mig eller ndgon annan personal och beratta om inte mobbningen
upphor.

Rapportera till elevvardsteamet att mobbning har skett och att arbetet &r igang.

SAMTAL MED MOBBAREN / MOBBARNA

o Om det &r flera mobbare inblandade, bérja med ledaren.

o Tala om fakta och hall samtalet pa en individuell niva (dvs. prata inte om vad andra har
gjort)

o Stall fraigorna "NAR?”, "VAR?”, "HUR?” istillet for "VARFOR?”

Var tydlig med din och skolans instéllning till mobbning. Moralisera inte! Ge en muntlig

varning.

Ge tillbaka ansvaret. ”Hur ska du gora for att fa stopp pa det?”. Krav konkreta svar.

Fraga vad han/hon ska saga till sina kollegor.

Sdg att du tror att han/hon kommer att lyckas.

Informera om att vi kommer att félja upp hur det gar.

O
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Informera personalen.



SAMTAL MED MALSMAN
Offret far i uppdrag att sjalva berdtta hemma. Sedan ringer den ansvarige chefen till malsman.

NYA ENSKILDA SAMTAL
Har besvaras fragorna:

a

a
a
a

Har mobbningen upphort?

Hur upplever offret sin situation nu?

Var det svart att upphéra med mobbningen?
Vad kan bli béattre?

UPPFOLJINING MED MOBBNINGSOFFER OCH MOBBARE.
Lampliga fragor att arbeta med:

a
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Upplever ni att mobbningen har upphort?
Hur ar stdmningen i klassen?

Vad kan bli battre?

Hur ska detta ske?

Hur ska mobbningen undvikas i framtiden?

Om trakasserierna trots detta fortsatter vidtas lampliga atgarder. Det kan vara disciplinpaféljd
i form av skriftlig varning, omplacering eller uppsagning. En elev som kranks av en vuxen &r i
en ytterst utsatt situation eftersom eleven &r i beroendestéllning. I vissa fall kan det bli
nodvandigt att dela pa eleven och den vuxne genom att placera dem i olika grupper.



Bilaga 3

HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING, ELEV MOT VUXEN

e Den av chefen utsedde utredaren skall dokumentera, foélja upp och utvardera
atgarderna.

e Vid varje enskilt fall bor en bedémning goéras av hur allvarlig krankningen ar
och om anmalan till socialtjansten skall goras.

e Om det finns behov skall ett atgardsprogram upprattas for den elev som ar
inblandad i en krankande behandling.

o Efter kontakt med forvaltningschefen skriver chefen till Arbetsmiljoverket for att
rapportera handelsen. Enligt Arbetsmiljoférordningen 2 § ska anmalan géras vid
tillboud som inneburit allvarlig fara for hédlsan. Elever jamstalls i de flesta delar av
lagen med arbetstagare. Barn i forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg omfattas
inte.

SAMTAL MED MOBBNINGSOFFRET

Vid samtalet ar det mycket viktigt att man far fram konkreta fakta.
o Vad har hant?

a Hur blev du utsatt?

o Hur ofta?

o Vem utsatter dig?

o Finns det nagon ledare?

a Nar sker mobbningen?

o Var sker mobbningen?

Bestdm tillsammans med den vuxne vilka som ska informeras.

Rad till mobbningsoffret:

o Geinte igen!

a Provocera inte!

o Tag genast kontakt med mig eller ndgon annan i ledningen och beratta om inte
mobbningen upphor.

Rapportera till forvaltningen genom skadeanmélningsblanketten eller tillbudsblanketten att
mobbning har skett och att arbetet ar igang.

SAMTAL MED MOBBAREN/MOBBARNA

o Om det &r flera mobbare inblandade, borja med ledaren.

o Tala om fakta och hall samtalet pa en individuell niva (dvs. prata inte om vad andra har
gjort)

Stall fragorna "NAR?”, "VAR?”, "HUR?” istéllet for "VARFOR?”

Var tydlig med din och skolans instéllning till mobbning. Moralisera inte!

Ge tillbaka ansvaret. "Hur ska du gora for att fa stopp pa det?”. Krav konkreta svar.
Fraga vad han/hon ska sdga till sina kompisar.

Sdg att du tror att han/hon kommer att lyckas.

Informera om att vi kommer att félja upp hur det gar.
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SAMTAL MED MALSMAN
Mobbaren/mobbarna far i uppdrag att sjélv/sjalva beratta hemma. Sedan ringer den ansvarige
utredaren till berérda malsman.



NYA ENSKILDA SAMTAL

Har besvaras fragorna:

Har mobbningen upphort?

o Hur upplever offret sin situation nu?

o Var det svart att upphdra med mobbningen?
o Vad kan bli battre?

O

UPPFOLJINING MED MOBBNINGSOFFER OCH MOBBARE.
Lampliga fragor att arbeta med:

o Upplever ni att mobbningen har upphort?

Hur &r stdmningen i klassen?

Vad kan bli battre?

Hur ska detta ske?

Hur ska mobbningen undvikas i framtiden?

000D

Om trakasserierna trots detta fortsatter vidtas lampliga atgarder som bestams tillsammans med
foraldrarna pa en elevvardskonferens (EVK). Hjalper inte detta skall en EVK anméla
forhallandet till namnden for 6vervagande om lampliga atgarder, Grundskoleférordningen 6
kap 10 8.

Det &r aldrig tillatet att stanga av elever i grundskolan. Avstangning eller forvisning ar
extrema atgarder som kan tas till i gymnasieskolan, gymnasiesérskolan, komvux och sarvux.
Styrelsen kan foresla andra atgarder. En sadan atgard kan vara att flytta en elev som krénker,
till en annan skola. Det ar inte tillatet att flytta en elev i rent bestraffningssyfte. Daremot kan
en forflyttning ske for att undervisningens kvalitet for andra elever skall kunna uppratthallas
och om en annan skola bedéms ha battre mojligheter att mota elevens behov av stéd utan att
undervisningen for andra elever blir lidande.



Bilaga 4

HANDLINGSPLAN MOT MOBBNING OCH KRANKNING VUXEN MOT VUXEN

e Den av forvaltningschefen utsedde utredaren skall dokumentera, félja upp och
utvardera atgarderna.

e Efter kontakt med forvaltningschefen skriver chefen till Arbetsmiljoverket for att
rapportera handelsen. Enligt Arbetsmiljoforordningen 2 § ska anmalan goéras vid
tillbud som inneburit allvarlig fara for halsan.

EFTER ANMALAN INNAN FORSTA SAMTALET MED MOBBNINGSOFFRET
o Vill du ha en kollega eller en facklig representant med dig vid samtalet?
o Vill du att ndgon fran elevvardsteamet eller fran Halsan ska finnas med? (Om

chefen sjalv vill detta p.g.a. omstandigheterna sa bestammer chefen det sjalv.)

SAMTAL MED MOBBNINGSOFFRET

Vid samtalet ar det mycket viktigt att man far fram konkreta fakta.

o Vad har hant?

Hur blev du utsatt?

Vem utsatter dig?

Finns det nagon ledare bland dem som utsatter dig?

Nar sker det?

Var sker det?

Hur anser du att den fortsatta handldggningen ska ske? Hur bemdter vi
eventuellt ”skvaller” kring héandelsen?
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RA&d till offret:

S4g ifran!

Ge inte igen.

Provocera inte.

Tala om ifall trakasserierna inte tar slut.

Vand dig garna till din fackliga organisation for att fa stod av fler.
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SAMTAL MED MOBBAREN/MOBBARNA

Nasta mote halls med den anklagade. Dér gors det fullstandigt klart vad kommunens policy &r
i sddana har fragor och vad lagstiftningen sager. Enligt Arbetsmiljélagen skall arbetsmiljon
vara fri fran sexuella trakasserier eller annan krankande sarbehandling. Enligt EDA alaggs
arbetsgivaren att vidta aktiva atgarder for att framja etnisk mangfald i arbetslivet genom att se
till att arbetsforhallandena lampar sig for alla arbetstagare oavsett etnisk tillnorighet. Det &r
den trakasserade som avgor vilka handlingar som &r krdnkande. Med etniska trakasserier
avses i lagen upptradande i arbetslivet som krénker en arbetstagares integritet och som har
samband med arbetstagarens etniska tillhorighet.

Under samtalet med Den anklagade tas foljande punkter upp:

o Nar........ ?
a Var....... ?
o Hur........ ?
o All trakassering ar oacceptabelt och ska inte férekomma pa var arbetsplats.



o Kommunens policy och all lagstiftning ar stark i dessa fragor. Ingen ska behdva ga
till en arbetsplats och utsattas for sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling. Alla pa en arbetsplats har samma réattigheter oavsett etnisk
bakgrund.

o Hur ska du gora for att fa stopp pa det? Krav konkreta svar.

o Finns det nagon annan kollega som &r medveten om vad som hant? Vad ska du nu saga till
honom/henne?

o Jag tror att du kommer lyckas med detta och att trakasserierna darmed upphor.

o Jag kommer att underratta den som gjort anmalan om vart samtal.

o Vi kommer att traffas fler gnger for uppféljning.

Om det borjar pratas pa arbetsplatsen ar det viktigt att chefen tillsammans med den som gjort
anmalan blir 6verens om hur “pratet” ska hanteras.

Om inte trakasserierna upphor, vidtas lampliga atgarder. Det kan vara disciplinpaféljd i form
av skriftlig varning, omplacering eller uppsagning.

Det &r nu ocksa viktigt att gora eleverna medvetna om vad som galler pa arbetsplatser nar det
handlar om trakasserier. Detta &r en forebyggande atgard och bor aterkomma. Detta arbete
sker i samrad med pedagogerna och kan resultera i t.ex. temadagar, studiebesdk, besok av
forelasare fran arbetsmarknaden osv.

OM EN ELEV DELTAGIT | MOBBNINGEN

Om det framkommer att det &r speciella elever som kommenterat den drabbade skall méten
hallas med dem och deras foraldrar. Samtalen sker med en elev i taget. Vi haller oss till fakta
och pratar inte om vad andra elever har gjort. Nagon fran elevvardsteamet deltar i samtalen.

All trakassering ar oacceptabelt och ska inte forekomma pa var arbetsplats.
Kommunens policy och all lagstiftning ar stark i dessa fragor. Ingen ska behdva ga
till en arbetsplats och utsattas for sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling. Alla pa en arbetsplats har samma réattigheter oavsett etnisk
bakgrund.

o Hur ska du gora for att fa stopp pa det? Krav konkreta svar.

o Finns det nagon annan elev som &r medveten om vad som hant? Vad ska du nu saga till
honom/henne?

o Jag tror att du kommer lyckas med detta och att trakasserierna darmed upphor.

o Jag kommer att underratta den som gjort anmalan om vart samtal.

o Dina foraldrar kommer att underréttas om vad som har hant i morgon. Fram till dess har
du sjalv mojlighet att hemma beratta om vad som hant.

o Vi kommer att traffas fler ganger for uppféljning.
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Chefen eller nagon ur elevvardsteamet ringer till foraldrarna.

Om trakasserierna trots detta fortsatter vidtas lampliga atgarder som bestams tillsammans med
foraldrarna pa en elevvardskonferens (EVK). Hjalper inte detta skall en EVK anméla
forhallandet till namnden for 6vervagande om lampliga atgarder, Grundskoleférordningen 6
kap 10 8.



Aterkoppling néar situationen har forbéattrats. Fragan stalls d& till den pedagog som
gjorde anmalan:

o Vill du vara med vid ett gemensamt samtal med kollegan?
Vill du vara med vid ett gemensamt samtal med de elever som varit inblandade?

O

Upplever ni att trakasserierna upphort?

Hur &r stdmningen ndr ni mots?

Vad kan bli béattre?

Hur ska detta ske?

Hur ska vi undvika liknande héndelser i framtiden?
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